LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunfullmiktige 2025-09-22

§ 168

Motion (KD, M, L, C) om att m6jliggora for fler aktorer att

bedriva gruppboende och servicebostader
Arendenr 2024/851-1.1.1.5

Kommunfullmiktiges beslut
Kommunfullmaktige beslutar att avsla motionen.

Reservationer

Eric Lundvall (C), Ylva Mjardell (L), Anette Asplund (KD), Arvid Persson (M),
Carola Lidén (C), Thomas Soderstrom (L), Arne Nykéanen (C), Ilkka Isaksson
(SD), Fredrik Lundstrém (M), Hans A Strandberg (M), Nicklas Kemppainen
(KD), Peter Bergstrom (M), Samuel Ek (KD), Per Tjardalen (M), Fredrik Hjalte
(L), Dexter Krokstedt (5D), Anne-Lie Ottosson (C), Sana Suljanovic (M), Matti
Bjork (M), Inger Oja (M), Thomas Larsson (SD), Nina Markstrom (SD), Andre-
as Bergstrom (KD) och Ingrid Cannerfelt (SD) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av drendet

Samuel Ek (KD), Anders Josefsson (M), Thomas Soderstrom (L) och Arne
Nykédnen (C) har lamnat in en motion om att det under en langre tid saknats
gruppbostader i Luled och att medborgare inte fatt den boendeformen trots att
de behover den. Motiondrerna anser att vard och omsorg ska majliggoras och
kunna bedrivas av andra aktorer. Allt behover inte ske i kommunal regi. Be-
hovet av gruppbostader ar storre an vad kommunen under flera ar kunnat
tillgodose.

Med anledning av det som star skrivet i motionen foreslar motiondrerna:
e att kommunfullmaktige ger socialférvaltningen i uppdrag att lata ex-
terna utforare fa mojlighet att bedriva verksamhet med anpassade bo-
enden.

Kommunfullmaktige har 2024-05-20 § 80 beslutat att motionen far stdllas och
overlamnat den till kommunstyrelsen for beredning. Kommunstyrelseforvalt-
ningen har begart in yttrande fran socialnamnden.

Socialforvaltningens yttrande

Socialférvaltningen delar motiondrernas uppfattning att det ar angeldget att
komma till rdtta med bristen pa gruppboenden. I planeringen av bostader
berdknas 14 platser vara klara for inflyttning till gruppbostad 2025 och 14

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande



LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Kommunfullmiktige 2025-09-22

platser 2026. I detaljplanen for Hertsoheden finns tva marktomter utpekade
till socialnamndens malgrupper, varav en dr en gruppbostad och kommunen
projekterar dven en gruppbostad i Sunderbyn. I den langsiktiga planen ligger
ett nytt boende vartannat ar.

Med det utvecklingsarbete kring lokalforsorjningsprocessen som dven sker
inom kommunen ser socialforvaltningen att behovet av platser kommer vara i
fas inom de ndrmaste aren. Med beaktande av tidigare erfarenhet av upp-
handling som visade att kostnaden blev hogre an att driva i egen regi och att
leverantdrerna inte hade mark eller ndgon lamplig lokal sa ar socialforvalt-
ningens sammantagna bedomning att rekommendera kommunfullmaktige
avsla motionen.

Socialndmnden har 2025-05-22 § 108 rekommenderat kommunfullmaktige
besluta att avsla motionen. Vid drendets hantering reserverade sig Ylva Mjar-
dell (L), Tanja Hyving (L), Joakim Eck (M), Jenny Esberg (KD) och Nina Mark-
strom (SD) mot beslutet.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har 2025-08-11 § 121 foreslagit kommun-
fullmaktige besluta att avsla motionen. Vid drendets hantering reserverade sig
Samuel Ek (KD) och Matti Bjork (M) mot beslutet.

Kommunstyrelsen har 2025-09-08 § 193 foreslagit kommunfullméktige besluta
att avsla motionen. Vid drendets hantering reserverade sig Thomas Soder-
strom (L), Arne Nykéanen (C), Matti Bjork (M), Sana Suljanovic (M), Samuel Ek
(KD) och Bo Larsson (-) mot beslutet.

Sammantradet
Tim Larsson (S), Carina Sammeli (S), Jonas Brannberg (SAV) och Nina Berg-
gard (V) och Mathias Karvonen (V) foreslar bifalla kommunstyrelsens forslag.

Arne Nykénen (C), Samuel Ek (KD), Carola Lidén (C), Thomas Soderstrom
(L), Dexter Krokstedt (5D) och Matti Bjork (M) foreslér bifalla motionen.

Beslutsgang

Ordforanden stéller kommunstyrelsens forslag och Arne Nykanenmed fleras
forslag mot varandra och finner att kommunfullmaktige bifaller kommunsty-
relsens forslag.

Votering begirs och genomfors dér en ja-rost innebér bifall till kommunstyrel-
sen forslag och en nej-rost innebar bifall till motionen.
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Efter rostrakning redovisar ordforanden att 58 roster har avlagts varav 34 ja-
roster och 24 nej-roster. Omrostningen resulterar i att kommunfullmaktige
bifaller kommunstyrelsens forslag.

Beskrivning av drendet

Sedan psykadelreformen 1995 har socialndmnden byggt upp insatsen bostad
med sérskild service enligt SoL (Socialtjanstlagen) for personer med psykisk
funktionsnedséttning. Under senare ar har diagnostiseringen av malgruppen
forandrats till diagnoser som inkluderas i LSS vilket medfort att fler boende-
beslut beviljas. Bostad med sarskild service dr en insats enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS). Man ansoker om insatsen hos
sin kommun. Det finns tre former av bostad med sarskild service:

Gruppbostad ar lagenheter som ligger tillsammans i samma fastighet. Det
finns dven gemensamma rum. Personal finns tillganglig dygnet runt och hjal-
per till med det personen behover, till exempel att duscha, handla mat, stida
och folja med pa fritidsaktiviteter.

Servicebostad ar lagenheter som ligger i anslutning till varandra. Man far
hjalp och stdd av personal utifrdn sina behov.

Annan sidrskilt anpassad bostad ar en lagenhet som ar anpassad efter behov.
Man far hjalp i vardagen, till exempel hemtjanst, ledsagare eller personlig as-
sistans.

Kommunfullmaktige beslutade 2019-10-22 § 241 i Strategisk plan och budget
2020 - 2022 att ge socialndimnden uppdraget att utveckla samarbetet med ex-
tern aktor gallande LSS-verksamhet.

Efter utredningen beslutade socialndmnden 2020-08-27 § 125 att upphandla
extern aktor av ett gruppboende. Vilken form, inklusive eller exklusive lokal,
fick bero pa vilket gensvar man fick fran leverantorer samt hur fort man kun-
de komma i gdng med verksamhet. I leverantorsdialogerna blev det tydligt att
ingen leverantor hade mark eller ndgon lamplig lokal for ett gruppboende
utan foresprakade att kommunen dgde lokalen. Utifran de flertal leverantors-
dialoger som genomfdrdes, med bade storre och mindre aktorer, togs en krav-
specifikation fram. Upphandlingen som gick ut var exklusive lokal. For att
underlétta och inte behdva borja med en verksamhetsovergang valdes en av
de kommande nya gruppbostaderna.

Det framkom tydligt pa svaren som inkom att det var for litet volymmassigt
for att kunna klaras med de vinstmarginaler som en extern aktor har och upp-
handlingen avbrots. Detta trots att ett flertal justeringar gjorts infér upphand-
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ling just for att underlatta dven f6r en mindre enhet och att forvaltningen var
beredd pa en hogre kostnad for den upphandlade verksamheten dn om den
hade varit i egen drift.

Vid upphandling av extern drift av verksamhet ska kvalitetskrav fortydligas
da det blir andra forutsattningar for att styra kvalitet. I en kommunal verk-
samhet klargors kvalitetsambitioner l16pande i arbetet med standiga forbatt-
ringar. Vid en upphandling sa dr det den formulerade kravspecifikationen vid
anbudstillfallet som géller hela avtalsperioden. Det ar darfor av betydlig vikt
att vara konkret med krav vid en upphandling. Socialférvaltningen skulle
sakerstalla kvalitetskrav i upphandlingen som ar forenliga med de barande
principerna i Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
samt i FN:s konvention om manskliga rattigheter for personer med funktions-
nedsattning och klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa
(ICF).

Svenska institutet for standarder (SIS) hade da tagit fram ett forslag till en
standard for kvalitet i bostad med sarskild service for vuxna. Standarden be-
raknades vara klar runt arsskiftet 2020/2021. Malet med standardiseringen ar
att bidra till att resurserna utnyttjas pa ett effektivt satt for storst samhallsnyt-
ta och kvalitet for den enskilde.

Socialforvaltningen hade i forslaget till beslut beaktat utkastet till SIS- stan-
darden.

Socialndmnden ar ansvarig for att f6lja upp kvalitet i bade verksamhet i egen
regi och verksamhet som bedrivs av extern aktor. Enligt Socialstyrelsens fore-
skrift SOSFS 2011:9 ar alla utforare dock skyldiga att ha ett ledningssystem for
kvalitet. Detta innebar att utforaren har ett eget ansvar for att sakra och ut-
veckla kvalitet i sin verksamhet. Resultatet av uppfoljningsarbetet ar ett verk-
tyg for sdval namnden som utforarna for att arbeta med standiga forbattring-
ar. Socialndimnden maste tillforsdkra sig mojligheter till insyn och kontroll i
verksamhet som ldmnats 6ver till annan. Namndens ratt till insyn och kontroll
ska anges i avtalet med den externa utforaren. Det ska inom forvaltningen
finnas en systematik i genomforandet av tillsynen, dar ett uttalat ansvar och
resurser ska finnas for genomforandet. I andra kommuner har man sett att
jamforelser innebar ett larande och leder till insatser som utvecklar den egna
verksamheten.

Sedan 2021 finns SIS-standarden Kvalitetssdakring inom LSS - bostad med séar-
skild service for vuxna. Standarden ar utvecklad utifran de inspel som kom in
efter remissrundan och skulle nu vara an mer anvandbar som upphandlings-

underlag och som kravstallningsunderlag. Den kan anvandas for att tydliggo-
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ra vad som ar god kvalitet for den enskilde och hens rattsliga foretradare samt
i kommunikation med narstaende och andra relevanta personer eller aktorer.
Standarden ar dessutom anvéandbar for saval egenkontroll som extern gransk-
ning, tillsyn och certifiering.

Standarden anger krav pa tjansten stod, service och omvardnad i bostad med
sarskild service for vuxna enligt LSS. Standarden bidrar med krav och fortyd-
liganden kring hur den som bedriver verksamhet kan sakerstilla god kvalitet
pa tjansten och ddrmed bidra till goda levnadsvillkor f6r den enskilde.

I nya socialtjanstlagen foreslas dven en uppgiftsskyldighet f6r utférare inom
socialtjansten. Syftet med bestammelsen &r att ge socialndmnden forutsatt-
ningar att f6lja upp och kvalitetssakra kommunens socialtjanstverksamhet
dven ndr en insats genomfors av nagon annan. De uppgifter som ska lamnas
ar sddana som socialndimnden behover for kvalitetssakring, administration,
uppfoljning eller utvardering. Denna forandring skulle ocksa bidra positivt
vid en eventuell upphandling.

Det finns bade argument for och emot upphandling av LSS-boenden, och det
ar viktigt att noggrant 6vervaga alla aspekter. Idag finns ingen politisk styr-
ning mot att konkurrensutsitta verksamheten. Aktorer sdsom brukar- och
intresseorganisationer, medarbetare och chefer samt fackliga parter ar viktiga
att involvera i ett arbete kring en eventuell upphandling, &ven expertkunskap
kring avtal kan behovas. Vid en sammantagen bedomning och med beaktande
av tidigare erfarenhet av upphandling och med det utvecklingsarbetet kring
lokalforsorjningsprocessen som sker inom kommunen ser socialférvaltningen
att behovet av platser inom de ndrmaste aren ligger i fas och rekommenderar
kommunfullméaktige att avsld motionen.

Det ar viktigt med en storre risk och konsekvensbeskrivning vid ett eventuellt
beslut att g& vidare for att omhéanderta de risker som finns. Kostnaden initialt
for att ta fram underlag och nya arbetssatt behover ocksa tas med. Nedan re-
dovisas nagra av de for- och nackdelar som brukar lyftas fram.

Fordelar:

1. Valfrihet for brukare: Okad valfrihet for brukarna innebér att de kan
vélja mellan olika leverantorer och tjanster som bast passar deras be-
hov och preferenser.

2. Kvalitetsvinster vid konkurrens: Konkurrens kan leda till forbattrad
kvalitet 4ven i den egna verksamheten.

3. Specialiserad kompetens: Ett storre utbud {6r brukarna kan leda till
mer specialiserad kompetens. Externa leverantorer kan erbjuda specia-
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liserad kunskap och erfarenhet som kommunen kanske inte har till-
gang till internt.

Nackdelar:

1. Minskad kontroll: Kommunen kan forlora viss kontroll 6ver kvalite-
ten och utférandet av tjansterna nar de outsourcas till externa leveran-
torer. Har behover kommunens kompetens kring avtalsskrivning och
upphandling sédkerstallas, samt behdver kommunen bygga upp en or-
ganisation och arbetssatt kring uppfoljningen.

2. Beroende av leverantdren: Kommunen kan bli beroende av en eller
flera leverantdrer, vilket kan vara problematiskt om leverantdren inte
levererar enligt avtal och kommunen behover ta 6ver verksamheten
med kort framfoérhallning.

3. Hogre initial kostnad: Kostnaden initialt for att ta fram underlag och
nya arbetssatt behover ocksa tas med. Det ar viktigt med en omfattan-
de risk- och konsekvensbeskrivning vid ett eventuellt beslut att ga vi-
dare for att hantera de risker som finns.

Dialog

Dialog har forts internt inom socialférvaltningen.

Beslutsunderlag
e Motion (KD, M, L, C) Mgjliggor for fler aktorer att bedriva gruppbo-
ende och servicebostader, KLF Hid: 2024.3469
e Socialndamndens beslut 2025-05-22 § 108, KLF Hid: 2025.5850
e Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2025-08-11 § 121,
KLF Hid: 2025.8457
¢ Kommunstyrelsens beslut 2025-09-08 § 193, KLF Hid: 2025.9694

Beslutet skickas till
Motionarerna
Socialnamnden
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