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Information om digital signering från och med 2026-07-01 

 
Överförmyndarnämnden i Luleå kommun vill informera om att från och 
med den 1 juli 2026 kommer beslut om samtycken enbart vara digitalt 
signerade. Ingen underskrift kommer alltså ske för hand.  
 
Detta är i syfte att kunna effektivisera ärendehanteringen och förenkla för er 
ställföreträdare så ni har möjlighet att ta emot våra beslut direkt via e-
tjänsten Provisum. Detta kommer alltså beröra exempelvis beslut om 
samtycke till uttag från överförmyndarspärrat konto, beslut om samtycke till 
arvskifte och beslut om samtycke till fastighetsförsäljning.  
På våra beslut kommer det framgå att Besluten har signerats digitalt och 
saknar därmed namnunderskrift. Det finns inget lagkrav på 
namnunderskrift för att beslutet ska vara giltigt (se 31 § förvaltningslagen). 
 
Om ni inte använder e-tjänsten eller önskar att få beslutet utskrivet kommer 
vi självklart skicka hem dem i posten som vanligt. Men de kommer inte vara 
underskrivna för hand.  
 
Vi vill genom detta utskick säkerställa att ni får vetskap om denna 
förändring.  
 
Ifall det skulle uppstå några frågor eller funderingar kring detta när ni 
vänder er till tredje aktör, exempelvis en bank, så uppmanar vi er att be dem 
ringa till oss så vi kan förklara och bekräfta detta till dem. 
Överförmyndarnämnden har gjort informationsutskick till relevanta aktörer 
som tar emot våra beslut om samtycken, men frågor eller funderingar kan 
alltid uppstå i det enskilda fallet såklart.  
 
Man ringer till överförmyndarenheten genom Kundcenter via 0920-45 30 000. 
För att vi ska kunna erbjuda en skyndsam och effektiv kommunikation till 
banker och myndigheter ska kundcenter koppla igenom dessa aktörer till 
överförmyndarenheten. 
 
 
Överförmyndarnämnden 


