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Kommunchefen

Granskning avseende Ensamkommande barn

Vihar av Luled kommuns revisorer fatt i uppdrag att gora en forstudie angéende ensamkommande
flyktingbarn. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2014.

Syftet med forstudien har varit att bedéma om kommunen har en dndamalsenlig styrning och
uppfSljning/kontroll av mottagningsverksamheten for ensamkommande barn och ungdomar samt
att man fullt ut uppfyller de krav som stills i lagstiftning och Sverenskommelser. Granskningen
har inte omfattat arbetssitt och arbetsmetoder, handléggning eller liknande d4 Socialstyrelsen ar
tillsynsenhet for dessa delar.

Behovet av platser for ensamkommande barn har skat kraftigt i landet och frin och med 2014 &r
kommunerna skyldiga att ta emot det antal asylsskande ensamkommande barn som
Migrationsverket och lansstyrelsen arligen faststiller i s& kallade kommuntal. Fér Luleds del
innebdr detta en okning med 175 % infor 2015.

Ensamkommande barn r en verksamhet med statliga direktiv. Kommunerna har dock mdjlighet att
utforma verksamheten pi olika sitt utifran olika viljeinriktningar och intentioner. Av den
anledningen 4r det vér uppfattning att det bér finnas politiska mal och viljeinriktningar. Vi har i
denna forstudie funnit att Luled kommun har faststillda mal med. Var bed6émning &r vidare att det
finns en fungerande styrning av ensamkommande barn i och med den styrmodell man har med
vision, program, verksamhetsplaner mm. Detta innefattar ocksa uppfoljning av verksamheten.

Infér 2015 &r det en kraftig Skning i mottagandet av antal barn/ungdomar. Det &r idag for tidigt att
bedéma om Luled kommun kommer att lyckas ta emot enligt Sverenskommelsen. Det stora
problemet &r bristen pa boende, varfor detta 4r en avgorande faktor om Luled kommun ska klara
av att uppfylla det lagstadgade kravet gillande antal.

Var uppfattning 4r att kommunen idag har dndamalsenliga rutiner kring statsbidrag men att de kan
utvecklas. De olika férvaltningarna har egna rutiner for atersokning och viss samverkan sker mellan
forvaltningarna och dess ekonomer. Det finns ingen total bild av hur mycket pengar det handlar om
for hela kommunen men det ir betydande belopp. Vér uppfattning #r att det 4r av intresse att £3 en
total bild av statsbidragen for hela kommunen. Var uppfattning 4r vidare att de rutiner som finns
bdr dokumenteras och ing4 i den interna kontrollen.
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Rekommendationer

Mot bakgrund av resultatet av forstudien ger vi foljande rekommendation:

e Utveckla och dokumentera rutiner kring statsbidragsansskningar p4 kommunévergripande
niva.

e Statsbidragsans6kningar bér ingd som en del i den interna kontrollen.

e Kommunstyrelsen behdver forbattra uppfoljningen av statsbidragsansskningarna och skapa
sig en bild av det totala liget.

Revisorerna 6verldmnar hiarmed granskningsrapporten fér kiinnedom och yttrande.

Yttrande frén kommunstyrelsen dnskas senast den 21 maj 2015.

For Luled kommuns revisorer
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Luled kommun
Ensamkommande flyktingbarn
2015-02-13

Sammanfattning

Vi har av Luled kommuns revisorer fatt i uppdrag att gora en forstudie angiende ensamkommande
flyktingbarn. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2014.

Syftet med forstudien har varit att bedoma om kommunen har en dndamalsenlig styrning och
uppfdljning/kontroll av mottagningsverksamheten fr ensamkommande barn och ungdomar samt
att man fullt ut uppfyller de krav som stélls i lagstiftning och Sverenskommelser. Granskningen
har inte omfattat arbetssitt och arbetsmetoder, handlaggning eller liknande da Socialstyrelsen &r
tillsynsenhet for dessa delar.

Behovet av platser for ensamkommande barn har 6kat kraftigt i landet och frén och med 2014 #r
kommunerna skyldiga att ta emot det antal asylsokande ensamkommande barn som
Migrationsverket och ldnsstyrelsen arligen faststiller i s& kallade kommuntal. Fér Luleas del
innebir detta en Skning med 175 % infor 2015.

Ensamkommande barn 4r en verksamhet med statliga direktiv. Kommunerna har dock mojlighet
att utforma verksamheten pa olika sitt utifrén olika viljeinriktningar och intentioner. Av den
anledningen 4r det vér uppfattning att det bor finnas politiska mal och viljeinriktningar. Vi har i
denna forstudie funnit att Luled kommun har faststéllda mal med. Var beddmning 4r vidare att det
finns en fungerande styrning av ensamkommande barn i och med den styrmodell man har med
vision, program, verksamhetsplaner mm. Detta innefattar ocksa uppfoljning av verksamheten.

Infor 2015 4r det en kraftig 6kning i mottagandet av antal barn/ungdomar. Det &r idag for tidigt
att beddma om Lulea kommun kommer att lyckas ta emot enligt 6verenskommelsen. Det stora
problemet &r bristen pa boende, varfor detta 4r en avgdrande faktor om Luled kommun ska klara
av att uppfylla det lagstadgade kravet gillande antal.

Vér uppfattning &r att kommunen idag har indamalsenliga rutiner kring statsbidrag men att de kan
utvecklas. De olika férvaltningarna har egna rutiner for atersokning och viss samverkan sker mellan
forvaltningarna och dess ekonomer. Det finns ingen total bild av hur mycket pengar det handlar om
for hela kommunen men det &r betydande belopp. Var uppfattning &r att det 4r av intresse att fa en
total bild av statsbidragen for hela kommunen. Vér uppfattning 4r vidare att de rutiner som finns
bor dokumenteras och ingé i den interna kontrollen.

Mot bakgrund av resultatet av forstudien ger vi foljande rekommendation:

e Utveckla och dokumentera rutiner kring statsbidragsansokningar p4 kommunévergripande
niva.

e Statsbidragsansokningar bor ingd som en del i den interna kontrollen.

e Kommunstyrelsen behver forbittra uppfoljningen av statsbidragsans6kningarna och skapa sig
en bild av det totala liget.

© 2015 KPMG AB, a Swedish limited fiability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative ("KPMG International’), a Swiss entity. All rights reserved.




Luled kommun
Ensamkommande flyktingbarn
2015-02-13

Bakgrund

Vi har av Lule4 kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska verksamheten kring ensamkommande
barn och ungdomar utan legal vardnadshavare. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2014.

Migrationsverket ansvarar for de asylsskande barnens asylprocess och ansvaret f6r boende och
omsorg vilar pd de kommuner som tecknat 6verenskommelse om mottagande med
Migrationsverket (s.k. anvisningskommuner). D4 antalet asylsSkande ensamkommande barn Okat
kraftigt de senaste dren finns ett stort behov av ett utokat antal kommunplatser for mottagande. De
kommuner som 4r engagerade i mottagandet kan f3 statlig ersdttning.

Luled kommun, har liksom de flesta kommuner, utékat mottagandet av ensamkommande barn
fr.o.m. 2015. Idag finns tre boenden och flera ir pa ging med totalt 43 platser f5r ensamkommande
asylstkande barn och ensamkommande barn som beviljats uppehalistillstand.

Revisorerna beddmer att en forstudie avseende kommunens mottagande av ensamkommande barn
behdver goras.

Syfte

Syftet med forstudien har varit att bedSma om kommunen har en dndamalsenlig styrning och
uppfdljning/kontroll av mottagningsverksamheten for ensamkommande barn och ungdomar samt
att man fullt ut uppfyller de krav som stills i lagstiftning och 6verenskommelser.

Granskningen har besvarat f5ljande revisionsfragor:
e Finns faststillda mél for mottagande av ensamkommande barn?
e Bedrivs verksamheten i enlighet med gillande beslut, Gverenskommelser och riktlinjer?

e Vilken uppf6ljning sker gillande efterlevnad av faststillda beslut, 6verenskommelser och
riktlinjer ovan.

e Vilka forutsittningar finns att uppfylla de lagstadgade kravet gillande antal platser for
ensamkommande barn?

e Vilken statlig ersittning far kommunen for att ta emot ensamkommande barn?

Avgrinsning

Granskningen har omfattat verksamheten avseende ensamkommande barn och ungdomar.
Granskningen har inte omfattat arbetssitt och arbetsmetoder, handléggning eller liknande da
Socialstyrelsen ir tillsynsenhet for dessa delar.

Revisionskriterier
Revisionskriterier for denna granskning har i huvudsak utgjorts av foljande:
e Kommunala beslut om verksamheten.

e Tillimpbara regelverk.
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9.1

Luled kommun
Ensamkommande flyktingbarn
2015-02-13

Ansvarig nimnd

Granskningen har avsett kommunstyrelsen.

Metod

Granskningen har genomforts genom:

e Studium av relevanta dokument som t ex avtal och &verenskommelser med Migrationsverket,
kommunala beslut om riktlinjer, uppfljningar etc.

e Intervjuer med berdrda tjsinstemén.

Projektorganisation

Granskningen har utforts av Lena Forssell, certifierad kommunal yrkesrevisor under ledning av
Ingegerd Mannfeldt, certifierad kommunal revisor samt kundansvarig.

Mottagande av ensamkommande barn och ungdomar utan
legal vardnadshavare

Organisation och 6verenskommelse

Arbetsmarknadsf6rvaltningen  4r  ansvarig forvaltning  for flyktingmottagande inklusive
ensamkommande barn utan legal vardnadshavare. Kommunstyrelsen 4r ansvarig namnd.

Integrationsavdelningen inom ArbetsmarknadsfSrvaltningen har det direkta ansvaret och denna
avdelning 4r indelad i ett antal enheter.

Integrationsavdelningen har uppdraget att driva boenden for malgruppen. Den stdrsta gruppen
asylsokande utgdrs av pojkar i aldern 16-17 4r. Stadsbyggnadsforvaltningen tar fram lokaler for
boendena som #r s.k. HVB-hem.! SocialfSrvaltningens socialtjanst gor utredning och tar beslut om
placering pa boendena alternativt tar beslut om annan placering.

Overformyndaren rekryterar gode mén for de asylsskande ensamkommande barnen. Barn- och
utbildningsforvaltningen 4r ansvariga for att bereda plats for barnen si snabbt som mdjligt i
skolan.

Lulea kommun har en *Overenskommelse med Migrationsverket om anordnande av boende for
savil asylsokande ensamkommande barn som ensamkommande barn med uppehallstillstand utan
legal vardnadshavare i Sverige”. Overenskommelsen undertecknas av kommunstyrelsen,
lansstyrelsen samt Migrationsverket och 15per tillsvidare fran och med 1 jan 2015.

1 HVB= Hem for vard eller boende.

©2015 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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9.1.1

9.1.2

Luleq kommun
Ensamkommande flyktingbarn
2015-02-13

Kommunen forbinder sig i och med 6verenskommelsen att halla 43 boendeplatser tillgingliga for
ensamkommande barn, varav minst 33 platser alltid ska vara tillgéngliga for asylsskande barn.

Behovet av platser for ensamkommande barn har skat kraftigt i landet och fran och med 2014 4r
kommunerna skyldiga att ta emot det antal asyls6kande ensamkommande barn som
Migrationsverket och lansstyrelsen rligen faststiller i sa kallade kommuntal. For Luleas del
innebir detta en skning med 175 % infor 2015. Antalet asylplatser Skas fran 12 till 33 och detta
innebdr att omsittningen &kar. I och med att den enskilde erhaller permanent uppehallstillstind
fylls det pi med nya barn p4 asylplatser. Kommunen har i och med detta startat upp/héller pa att
starta upp tre nya boenden, bade mottagningsboende, och PUT-boenden.

Man har ocksa ett s.k. stegboende dir barnen bor en kortare tid och “finslipar” sina kunskaper i
att bo sjélv i avvaktan pa lagenhet.

En stor utmaning ar ldgenheter i utslussningsverksamheten. Lulea expanderar som ort mycket och
det &r ett stort tryck p4 bostdder. Under 4ren 2015-2018 #r behovet av sma lagenheter ca 90
stycken totalt.

Socialtjinsten

Socialtjéansten och da i forsta hand bam- och ungdomssektionen, har ett stort ansvar vad avser
ensamkommande barn.

Idag finns 3 socialsekreterare som utfor socialtjianstens uppdrag gentemot ensamkommande barn.
Socialtjansten rekvirerar medel fran Migrationsverket per utredning och detta finansierar de 3
tjénsterna.

Socialtjinstens uppdrag 4r dels utredning, uppfdljning och placering mm av de barn som kommer
enligt avtalet och dels om det uppstar behov efter att den enskilde fyllt 21 ar och bor i eget boende,
precis som for alla Luleabor.

I och med att det nu blir en kraftig utskning s finns inom sektionen en viss oro f&r hur man ska
klara uppdraget. Det kan bli behov av utokning av socialsekreterare men det ir for tidigt att siga
an. Socialtjdnsten har varit tydliga med vad socialtjénstens uppdrag &r.

Det har under flera ar varit en diskussion i kommunen om var ansvaret for de boenden som finns
for ensamkommande barn ska ligga. Socialtjinsten har haft uppfattningen att det bor ligga pa
socialtjinsten men ansvaret finns kvar pa Arbetsmarknadsforvaltningen  direkt under
kommunstyrelsen. I och med detta s& framhéller man vikten av ett gott samarbete och man bedomer
att samverkan ocksa fungerar bra idag.

Samverkan finns bade p4 individniva men ocksa pa en Overgripande kommunniva.

Barn- och utbildning

Barn- och utbildningsf6rvaltningen 4r ansvariga for att bereda plats for barnen si fort som mdjligt
1 det ordinarie skolsystemet. Tidigare fanns Vilkomsten som var en gemensam ingang for
nyanldnda barn och ungdomar. Idag kommer barnen till skolan pa det individuella programmet,
M.

©2015 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative ("KPMG International’), a Swiss entity. All rights reserved.
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9.2

Luled kommun
Ensamkommande flyktingbarn
2015-02-13

Alla elever kartliggs och verksamheten #r uppdelad i tre enheter pa grund av Okningen i syfte att
fa till inkludering och integrering. Alla far en sprékintroduktion.

Den kraftiga Skningen &r en stor utmaning for skolan och fven en resursfraga bade fér gymnasiet
men &ven for elevhilsan. Man anser ¢j att man fatt ekonomisk kompensation, varken genom att f3
del av en storre del av statsbidraget eller via utskade budgetanslag.

Nytt &r ockséd att det nu kommer fler elever som #r analfabeter och man anser ej att man inom
gymnasieskolan idag har den kompetensen.

Man arbetar nu med att forséka héja kompetensen och klara en god kvalitet.

Overfﬁrmyndare

Barn- och ungdomar under 18 &r som kommer till Sverige utan nagon vardnadshavare och séker
uppehéllstillstand har ritt att fi en god man. I och med Okningen av asylsokande s 4r behovet ay
gode mén stort och kommunen har svérigheter att hitta gode min till alla.

Utveckling

Det forsta boendet f6r ensamkommande barn startade 2007 och verksamheten har &kat under aren
enligt nedan.

o

Ar Antal asylsékande Antal som fatt
permanent
uppehdlistillstand.

T

E
2014
e

Fig 1: Statistik Sver mottagande av ensamkommande barn 2007-2014. Killa: Integrationskontoret.

Totalt mottagna barn sen 2007 #r 133. Antal inskrivna barn/ungdomar 2014-12-31 ir 43 stycken.
Av dessa 4r 12 asylsSkande, 25 bor pa PUT-boenden och 6 stycken 4r i utslussning. 90
barn/ungdomar 4r utskrivna ur verksamheten och av dessa &r 13 stycken aterforenade med sina
familjer i Lulea. 16 barn/ungdomar har lamnat kommunen efter att de fatt PUT. 10 barn/ungdomar
som fyllt 21 ar 4r kvar i Luled i sjalvhushall.
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9.3

Luled kommun
Ensamkommande flyktingbarn
2015-02-13

Som namnts tidigare kommer antalet att 5ka kraftigt under 2015 och detta 4r en utmaning for
kommunen framfor allt vad avser bostider men Z4ven for socialtjansten, skolan och
overformyndaren.

Vara kommentarer:

Infor 2015 &r det en kraftig Skning i mottagande av antal barn/ungdomar. Det 4r idag for tidigt att
beddma om man kommer att lyckas ta emot enligt 6verenskommelsen. Det stora problemet #r
bristen pa boende, varfor detta &r en avgorande faktor om Luled kommun ska klara av att uppfylla
det lagstadgade kravet gallande antal platser.

Styrning

I ”verksamhetsplan for 2015-2017” beskriver arbetsmarknadsfdrvaltningen uppdraget, ger en
omvdérldsanalys, beskriver verksamheten, anger budgetfSrutsittningar samt redovisar styrkort.
Verksamhet f6r ensamkommande barn och dess utmaningar redovisas i detta styrdokument som en
av flera verksamheter.

I Flyktingmottagningens &vergripande mal och inriktning fér nyanlinda flyktingar i Luled
kommun”, fér 2014, redovisas mal, delmal och aktiviteter och hir ingdr verksamhet for
ensamkommande barn. Ett nytt dokument kommer att tas fram under innevarande maénad (feb 2014)
med aktiviteter utifrin styrkortet.

I dokumentet "Mal, aktiviteter och uppfolining pa integrationsavdelningen 2014” anges mal for
mottagningsboendet, PUT-boendet och Stegboendet.

En intern kontrollplan finns. vi har tagit del av planen f6r 2014 och en plan for 2015 4r enligt uppgift
under framtagande. En process (rutin/system) som fanns med under 2014 géller ensamkommande
barn och handlar om att rutiner for vardplaner och genomférandeplaner ska utvecklas for
ensamkommande barn. Denna 4tgird kommer att finnas kvar infor 2015.

Riktlinjer och rutinbeskrivningar finns. Vi har i denna forstudiegranskning ej tittat nirmare pa
innehall och kvalitet i den dokumentation som finns.

Uppf6ljning av verksamheten f6ljer den modell som anvinds i kommunen.
Vira kommentarer:

Vér uppfattning ér att det finns en &indamalsenlig styrning av verksamhet f6r ensamkommande barn.
Riktlinjer och rutiner 4r firskvara och bor stindigt revideras.

Ensamkommande barn 4r en verksamhet med statliga direktiv. Kommunerna har dock mojlighet
att utforma verksamheten pa olika sitt utifrén olika viljeinriktningar och intentioner. Av den
anledningen &r det var uppfattning att det bor finnas politiska mal och viljeinriktningar. Det anser
vi ocksd att det finns i Luled och var bedémning #r att det finns en fungerande styrning av
ensamkommande barn i och med den styrmodell man har med vision, program, verksamhetsplaner
mm. Detta innefattar ocksa uppféljning av verksamheten.
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Luled kommun
Ensamkommande flyktingbarn
2015-02-13

Ekonomi

Vissa av de statliga erséttningarna betalas ut utan ansékan och en del behéver kommunen ansoka
om hos Migrationsverket. Statsbidragssystemen inom integrationsomradet #r omfattande och dven
for den del som avser ensamkommande barn finns ett digert regelverk. Har redovisas endast
overgripande vilka statsbidrag som kan erh4llas.

En kommun som tecknat Sverenskommelse med Migrationsverket om att ha boendeplatser for
ensamkommande barn och ungdomar som fatt uppehéllstillstand och for asylsokande far erséttning
for detta med en &rlig ersittning pa 500 000 kr. Dessutom far kommunen erséttning med 1 600 kr
per dygn och Gverenskommen boendeplats samt 300 kr per belagd plats. 1 600 kr erhalls
automatiskt och 300 kr erhélls efter redovisning och ansskan. Fér Luled kommuns del motsvarar
sdledes 43 platser minst 25 mkr enkom for tillhandahallandet av platser, till det tillkommer
erséttning f6r belagd plats.

Fo6r barn med uppehallstillstand erhalls schablonersittning automatiskt kvartalsvis. Denna schablon
anvénds till kostnader for gode min, sérskilt forordnad vérdnadshavare, extrakostnader fér skolan
samt kostnader for socialsekreterare.

Dessutom kan vissa kostnader for utslussningsverksamhet, transportkostnader och extraordinira
kostnader ansdkas om.

Socialforvaltningen kan ansoka om kostnader for tillfallig vard i annat hem #n eget. Skolan kan
ansdka om ersittning for skolgang avseende barn med asyl och dessutom kan 6verformyndaren
anstka om ersittning for gode min.

Rutinerna for hantering av statsbidrag kan se olika ut for de olika forvaltningarna. 1 denna

granskning har vi endast 6vergripande tittat pa de rutiner som finns i syfte att bedéma om det finns
rutiner.

Integrationsavdelning har den stérsta delen kring ekonomin avseende ensamkommande barn. Man
har enligt uppgift lagt ner mycket tid pa att tillskapa goda rutiner. Fran borjan nér det startade ar
2007 s& uppger man att man hade simre kontroll. De vi intervjuat pa integrationsavdelningen anser
att man har bra kontroll idag och att man far in de medel man har ritt till.

Ekonom och avdelningschef har ansvaret och har listor dar alla barn/ungdomar redovisas, datum
samt om de har asyl eller PUT. Vid forandring av status registreras detta. Det anges ocksa pa
listorna vem, vilken férvaltning, som 4r ansvarig for aters6kning.

Forvaltningarna har nyligen pabéorjat en samverkan pa ekonomnivi avseende atersdkningar.

Det finns ingen total kommunal bild 6ver helheten och rutiner avseende statsbidragen. Det har
bygets upp pé respektive forvaltningen och 4r till stor del knutet till respektive ekonom.
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Luled kommun
Ensamkommande flyktingbarn
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Vara kommentarer:

Rutiner kring statsbidrag f6r ensamkommande barn &r av stor vikt d det 4r stora pengar det handlar
om. det finns ingen total bild av hur mycket pengar det handlar om men for integrationsenhetens
del for 2014 sa 4r summan for de medel man erhéller utan ansdkan minst 25 mkr.

Vér uppfattning 4r att det 4r av intresse att f3 en total bild av statsbidragen for hela kommunen. Var
uppfattning &r vidare att de rutiner som finns bér dokumenteras och ingd i den interna kontrollen.

Vi har tittat pa rutinerna for integrationsavdelningen och bedémer dem som dndamaélsenliga. Vi har

¢j 1 denna forstudie tittat ndrmare pa rutinerna for Gvriga forvaltningar men beddmer att det kan
goras en fordjupad granskning angiende detta.

KPMG, dag som ovan
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