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Granskning Styrning och uppféljning av grundskolan

Pa vart uppdrag har KPMG genomfort en granskning med syfte att bedoma om ndmndens
styrning och uppfoljning av verksamheten dr &ndamélsenlig. Utifran syftet har ett antal
revisionsfragor formulerats.

Resultatet av granskningen redovisas i bilagd granskningsrapport. Vi sammanfattar nedan de
visentligaste slutsatserna och rekommendationerna frén granskningen:

Var sammanfattande bedémning dr att ledningsstrukturen i Barn- och utbildningsndmnden i Lulea
kommun i stort dr &ndamalsenlig och att det finns system och rutiner for hur styrning ska fungera.
Skolchef, verksamhetschefer och verksamhetscontroller har goda kunskaper om de uppdrag som
avilar verksamheten. De har ocksa ett klart kvalitetstinkande och verkar for en hogre
maluppfyllelse. Det finns ocksa en tydlig férdelning vad ansvar betridffar. Var bedomning &dr dock
att rektors stéllning bor stérkas.

I granskningen har framgatt att skolledarna inte ges forutséttningar att vara pedagogiska ledare,
bland annat beroende pa att deras tid i mycket hog grad anvénds till administrativa uppgifter, som
dels aldggs dem i lag, dels av forvaltningen. Avsaknad av pedagogiskt ledarskap innebér att
skollagen inte uppfylls och malen for undervisningen blir svarare att nd. Det kan dven innebéra att
tilldelade resurser riskerar att inte anvidndas optimalt.

Nimnden har antagit kommunala mal for verksamheten. Malen &r kénda i verksamheten och
cheferna i organisationen foljer upp resultaten i relation till malen.

Granskningen har inte kunnat visa om resursférdelningsmodellen &r &ndamalsenlig eller om den

anvinds som ett styrmedel for 6kad maluppfyllelse. Det pagér ett arbete som syftar till att skapa

forutsittningar for en likvérdig skola. Det dr darfor angelédget att skolenheternas resultat nogsamt
foljs och att resursfordelningssystemet utvérderas och justeras pa sddant sitt att det blir styrande

och en faktor som leder till en likvérdig skola och hog méluppfyllelse.

Riksdagen har tydliggjort kraven pd kommunerna och alagt dem i lag att ’fordela resurser till
utbildning inom skolvisendet efter barnens och eleverna olika forutséttningar och behov” (2 kap.
8 a § SkolL). Om rektors mojligheter att géra omprioriteringar inom egen budget inte réacker for
att uppfylla lagens krav papekar Skolverket i allménna rad (SKOLFS 2014:40) att huvudmannen
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kan ”behdva skjuta till extra resurser for att de enskilda skolorna ska kunna leva upp till lagens
bestdmmelser”.

Huvudmannen har en klar organisation och tydliga rutiner for det systematiska kvalitetsarbetet,
bade vad giller uppfoljning av nationella och lokala mal. Det 4r emellertid av stor vikt att de
beslut som fattas beaktar utvérderingarnas resultat sa att en hdgre maluppfyllelse kan nas.

Rektorsorganisationen i Luled kommun f6ljer skollagens skrivningar om rektors titel och
skolenhet.

Organisationen bor ocksé vara sidan att skolledarna stimuleras till att ta ett 1angsiktigt ansvar for
sin skolenhet, vilket nuvarande skolchef alltsa har for avsikt att gora. Att skolledare ror pa sig, tar
med sig sina erfarenheter till nya enheter och lir sig nya saker &r utan tvekan positivt, men byte av
skolenhet far inte ha sin orsak i ett flyktbeteende.

Skolledarna upplever att de har ansvar och befogenheter avseende elevhilsan, men att resurserna
inte récker till. I vissa fall kan det ta lang tid tills stodet kan sittas in.

Rekommendationer

e Barn- och utbildningsndmnden ska sikerstilla att rektor har forutséttningar att leda och
samordna det pedagogiska arbetet vid sin skolenhet, idag och i framtiden.

e Rektorernas upplevelse av huruvida de har befogenheter att fatta beslut inom omraden som de
dr ansvariga for behdver belysas.

e Barn- och utbildningsndmnden ska sikerstilla att rektorerna i storre utstrdckning #n idag ges
forutsittningar att vara pedagogiska ledare.

e Barn- och utbildningsnimnden bor vidta atgérder for att komma till ritta med de svérigheter
som verkar vara orsakerna till att férre kvalificerade s6kande visar intresse for
skolledartjanster i kommunen.

e En rekryteringsplan for skolledare bor utarbetas, som ska syfta till att sikra tillgdngen pa
kvalificerade skolledare.

e Barn- och utbildningsndmnden bor 6vervéga att starta ett internt ledarskaps- eller
traineeprogram.

e Barn- och utbildningsndmnden ska sékerstélla att rektorstjinsterna &r langsiktigt hallbara ur \
ett arbetsmiljoperspektiv och att rektorerna i hogre utstrackning &n idag ges forutséttningar att
vara pedagogiska ledare.

e Det dr mycket angelédget att nya skolledare far ett gediget och kontinuerligt stod under i alla
fall hela det forsta tjanstearet. Tid méste finnas for detta och det dr verksamhetschefens ansvar
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att se till att ett planerat introduktionsprogram justeras efter den enskilda skolledarens behov,
men i 6vrigt faktiskt foljs.

e Organisationen bor f6ljas upp sa att F-6-rektorerna far tillgang till kurativt.

Revisorerna dverldmnar harmed granskningsrapporten for kiinnedom och yttrande. Yttrande fran
barn- och utbildningsndmnden 6nskas senast den 13 mars 2015.

Fér Luled kommuns revisorer
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Bakgrund

Rektor har en nyckelroll inom skolan, med avgérande inflytande ver sddant som direkt mérks for
den enskilde eleven. Det giller ledarskapet dver ldrarna och bemanningen i klassrummen, men éven
sddant som tillgang till pedagogiska hjélpmedel (t ex datorer) eller tillgang till elevhilsan och
mycket annat.

Resursfordelningssystemets utformning 4r av stor betydelse for att utbildningen ska bli likvirdig
och for att kommunens resurser ska anvindas pa bésta stt.

Det handlar om att utarbeta och tillimpa ett vil fungerande uppfoljningssystem av verksamhetens
resultat for att né ett optimalt utnyttjande av tilldelade resurser.

Vid revisorernas riskbedémning framkom att brister i styrning och uppféljning av skolans
verksamhet kan leda till att tilldelade resurser inte anvinds optimalt.

Syfte och revisionsfragor

Overgripande syftet #r att beddma om nimndens styrning och uppféljning av verksamheten dr
andamalsenlig. Utifran syftet har foljande revisionsfragor besvarats:

e Finns system och rutiner for hur styrning skall fungera fran rektorsnivan och uppét?

e Finns en tydlig fordelning av ansvar och befogenhet pa ovanstaende nivaer?

e Har ndmnden tydliga instruktioner och krav pa aterrapportering av delegationsbeslut och
uppdrag?

e Ar nidmndens resursfordelningsmodell #ndamaélsenlig och fungerar modellen som ett
styrinstrument?

e Har ndmnden antagit egna mal (ej nationella) for grundskolan?

e Har ndmnden tydliga mal for kvalitetsarbetet?

e Har nimnden ett uppfoljningssystem for kvalitetsarbete, sina egna mal och maluppfyllelse
avseende de nationella malen?

Sarskilt om rektorsbefattningen:

e Hur rekryteras rektorer och vilka kvalifikationskrav stélls?
e  Uppfylls kvalifikationskraven nér rektorer anstélls?
e  Hur forbereds rektorer for sitt uppdrag?

e Vilken omsittning pa rektorer r det i kommunen? (d v s hur ldnge stannar en rektor pa sin
post, i genomsnitt och med spridning)

e Vilket ansvar och vilka befogenheter har rektorerna ndr det giller elevers tillgang till
elevhélsan?

© 2014 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International®), a Swiss entity. All rights reserved.
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Avgréinsning

Granskningen omfattar endast grundskolan.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser,
slutsatser och bedomningar. Revisionskriterier fér denna granskning har i huvudsak utgjorts av
foljande:

e Skollag 2010:800, i texten nedan bendmnd SkolL,
e Liroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet (2010:37), nedan benimnd Lgr11

e Nimndens riktlinjer och mal

Ansvarig ndmnd

Granskningen har avsett Barn- och utbildningsndmnden.

Metod

Granskningen har genomforts genom:

e studium av relevanta statliga dokument sdsom skollag, skolférordning (2011:185), ldroplan och
Skolinspektionens beslut efter utbildningsinspektionen 2008, kvalitetsgranskning 2012 och
riktad  tillsyn  2013. Kommunala dokument sasom  kvalitetsrapporter  och
verksamhetsberittelser har studerats.

e intervjuer med ett urval av rektorer fran alla upptagningsomraden i kommunen

e intervjuer med Barn- och utbildningsndmndens ordférande och andre vice ordforande,
forvaltningschef, verksamhetschefer, verksamhetscontroller, medicinskt ledningsansvarig
sjukskoterska, utvecklare med ansvar for flersprékighet samt fackliga representanter for
Lirarnas riksforbund, Léararférbundet samt Sveriges skolledarforbund

For granskningen har Joakim Nertyk, utbildningsspecialist/senior radgivare och Lars Jonsson,
certifierad kommunal yrkesrevisor ansvarat. Ingegerd Mannfeldt har deltagit i sin roll som

kundansvarig.

Rapporten har sakgranskats av férvaltningschef barn- och utbildningsforvaltingen.

Oberoende och integritet

Vi har i enlighet med Skyrevs rekommendation nr 2 prévat vart oberoende. Vi har inte funnit nagra
saddana omsténdigheter som tyder pa att vart oberoende och integritet kan ifrdgasittas.

© 2014 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International®), a Swiss entity. All rights reserved.
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Iakttagelser

Forvaltningsorganisationen - ledning och styrning

Barn- och utbildningsndmnden ansvarar for all utbildning, fran forskola till gymnasieskola.
Verksamheten leds av forvaltningschefen ocksa bendmnd skolchef, som till sin hjilp har en
ledningsgrupp bestaende av ytterligare tio personer. Tva verksamhetschefer har ett Gvergripande
ansvar for grundskolan F-6 respektive grundskolan 7-9. Rektorerna, vilka #r understillda
verksamhetscheferna, leder arbetet vid och ansvarar i sin tur for respektive skolenhet.
Verksamhetschefen och forvaltningens verksamhetsutvecklare har bland annat till uppdrag att
“bidra med kvalificerat stod till forskolechef och rektor”. (Luled kommuns systematiska
kvalitetsarbete 2013) Under verksamhetschefen for 7-9 4r ocksa: chefen for sirskolan, chefen for
den centrala elevhilsan, chefen for Vilkomsten och modersmal samt utvecklaren for flersprakighet
placerad. (Se kommunens organisationsscheman nedan samt bilaga 1 och 2.)

Den centrala elevhélsan har ett “dvergripande strategiskt uppdrag” och ansvarar ocksa for att
specialistkompetens ska komma den som &r i behov av det till gagn oberoende av vilken skolenhet
det giller. Ansvaret for den lokala elevhilsan dvilar respektive rektor. Organisatoriskt dr dock
skolskoterskorna understillda den centrala elevhilsan och kuratorerna dr understillda rektorerna
for hogstadieenheterna.

Sedan den 1 januari 2014 ansvarar serviceenheten for ”lokalplanering, vaktmésteri, maltider och
skolskjuts”. Arbetet sker i samverkan med forskole-, skolenheterna och foérvaltningen.
Serviceorganisationen &r under 6versyn.

Organisation Linjechefsorganisation
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Forvaltningens tjdnstemén ser bade for- och nackdelar med foreliggande organisation, som fran
2012 ersatte en omradesorganisation. Verksamhetsperspektivet har stirkts och framst rektorerna
for hogstadierna ser positivt pa att ledningsteamen nu kan fokusera mer pa fragor som kédnns
angeldgna for dem. Det langsiktiga perspektivet pa elevens utbildning har dock hamnat négot i
bakvattnet, vilket det rdder en total enighet om. Skolchefen arbetar pa atgirder for att stdrka
samverkan mellan rektorerna for de olika stadierna for att utveckla F-9-perspektivet, vilket ar i
enlighet med ldroplanen. (Lgrl1 2.5)

© 2014 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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I samband med organisationsfordndringen stérktes forvaltningsstaben och bestar nu av: ekonomer,
IT-enhet, n#mndadministration med juridisk kompetens, personalkonsulter och studie-
administration. Staben ér till for att stodja verksamheten med bland annat specialistkompetens.

Rektors ansvar for skolenheten och elevernas utveckling mot malen har blivit tydligare i den nya
skollagen. Skolledarna upplever emellertid att deras stdllning i den kommunala hierarkin har
forsvagats under de senaste aren. Den direkta kontakten med ndmnden &r mindre frekvent och
rektorerna har ocksé kénslan av att det inte bara &r deras verksamhetschefer som ger dem uppgifter
att utfora utan ocksa stabens tjénstemén, vilkas uppgift skulle vara att stédja och underlétta arbetet
for den forsta linjens chefer. I stéllet for avlastning handlar det om mindre inflytande, till exempel
betrdffande inkop, och fler administrativa arbetsuppgifter. Denna uppfattning delas av de
lararfackliga representanterna som dr mycket oroade Gver att rektorerna inte finns nirvarande i
verksamheten som pedagogiska ledare. De menar ocksé att skollagen inte kan f6ljas eftersom
budgeten inte riacker till. Rektorerna pétalar vidare att de inte bara dr arbetsgivarrepresentanter utan
ocksé arbetstagare och medarbetare. De méste i egenskap av sddana f& mojlighet att kontinuerligt
med sina chefer fa diskutera frdgor om till exempel deras egen arbetsmiljo.

Barn- och utbildningsndmnden faststéllde den 20 juni 2013 en delegationsordning, vars inledning
pé ett mycket tydligt sétt klargor for delegaterna vad delegation innebér och hur regelverket ser ut.
Det rader ingen tvekan om att beslut pa delegation ska anmilas till nimnden, genom sekretariatet,
direkt efter att beslutet har fattats i en av kommunen faststélld beslutsmall. Det framgar mycket
klart av delegationsordningen vem som har rétt att besluta i vilket d&rende och utifran vilket lagrum
samt om beslutet kan 6verklagas och i sa fall till vilken instans. Delegaten far ocksé st6d infor sitt
beslut genom ett kommentarfilt.

Sedan fem éar tillbaka drivs ett antal forskole- och skolenheter som kommunala intraprenader.
Kommunfullméktige ville ge befintliga verksamheter en alternativ driftsform, bland annat for att
mota konkurrensen fréan fristdende skolor. Avtal skrevs mellan kommun och intraprenadchef, som
bland annat gav intraprenaden ett okat friutrymme att anvdnda resurserna pa, till exempel
betriiffande skolkdk och elevhilsa. De intervjuade intraprenadcheferna sdg ocksé mycket positiv
pa att arbeta med trearsbudgetar, vilket ger dem en stérre mdjlighet till l1angsiktig planering.
Intraprenadernas avtal gar ut 2015-12-31 och vad som kommer att héinda dérefter &r inte klart. Luled
tekniska universitet har uppdragits att utvérdera intraprenaderna.

Niamndens mal

Barn- och utbildningsndmnden har i sin verksamhetsplan f6r 2014 formulerat mal, i samverkan
med forvaltningsledningen, for sin verksamhet i relation till kommunstyrelsens prioriterade
malomraden. Nedan f6ljer exempel pa4 mal som kan kopplas till grundskolans verksamhet:

”Andelen elever som &r behoriga till gymnasieskolan ska 6ka med minst 2 %.”
e ”Andelen elever som inte roker, inte druckit alkohol, aldrig anvént narkotika ska 6ka med
minst 2 %.”
”Medborgarnas néjdhet med skolan ska dka jamfort med foregdende ar.”
e ”Skolans resurser ska anvindas, sé att alla barn och unga ges likvdrdiga, jamstéillda och
jamlika forutsittningar.”

© 2014 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (‘KPMG International®), a Swiss entity. All rights reserved.
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e ”Minst 80 % av de medarbetare som omfattas av krav pa behérighet/legitimation enligt
skollagen ska vara placerade inom sitt imnesomrade.”

e Nimndens mal dr vidare att “kvalitetssikra rekryteringsprocessen vad giller det interna
arbetet med personalplanering samt utarbeta en rekryteringsplan

Malen kommuniceras genom skolchef och verksamhetschefer till rektorerna, som i sin tur for
samtal med sin respektive personal. Verksamhetscheferna upplever att nimndens mal 4r relativt
tydliga men skulle kunna fa ett storre genomslag ute i verksamheten om fler nivaer skulle géras
mer delaktiga i processen med att arbeta fram mal och malomraden. De patalar ocks4 att om ett
uppdrag ska kunna genomfGras med god kvalitet och en hog maluppfyllelse sa 4r det viktigt att
vid implementeringen sikerstilla att en gemensam forstaelse av uppdraget har uppnétts.

Skolenheternas chefer anser att malen &r vil kiinda for arbetslagen frimst genom datasystemet
STRATSYS, som anvénds for uppf6ljning.

Rektorerna ser gérna att dven arbetslagen ges maojlighet att ldgga in efterfragade uppgifter. P4 detta
sétt skulle ett administrativ led forsvinna och rektor kunna fokusera mer pé analys av uppgifter in
inhdmtning av desamma.

Nimndens resursfordelning

I Skolinspektionens kvalitetsgranskning av ”Kommunernas resursférdelning och arbetet mot
segregationens negativa effekter” 2012 konstateras att “resurser har betydelse for resultaten”.
Resultaten for Luleds del 1ag under det nationella genomsnittet. Intervjuade politiker sdg samband
mellan elevernas socio-ekonomiska bakgrund och skolans resultat, trots det si fordelades
resurserna ut till skolorna i vildigt hog grad utifrén antalet elever, s kallad volymbaserad
fordelning.

I sitt svar till Skolinspektionens beslut meddelar huvudmannen att resursfordelningssystemet ska
ses 6ver och i nimndens mal for 2014 kan konstateras att ”skolans resurser ska anviindas, si att alla
barn och unga ges likvirdiga, jamstillda och jamlika forutséttningar.”

I inledningen till ”"Modell for resursfordelning 2014” meddelas att resurserna fordelas dels som en
?volymbaserad barn- och elevpeng”, dels anslag eller ” riktade resurser” for till exempel barn i
behov av sdrskilt stod. Resurser till forskole- och skolenheterna fordelas ut med utgangspunkt i
elevtalet och justeras varje méanad beroende pd om elever slutar eller tillkommer. Den
anslagsfinansierade resurstilldelningen sker antingen utifran faktiskt kostnad, till exempel 16ner for
studievigledare, kuratorer med flera eller schablonmaéssigt, till exempel driftskostnader for
studievigledaren eller utifran skolenhetens socioekonomiska sammansittning. Denna typ av anslag
sker arsvis och utbetalas manadsvis.

Trots att andelen av skolans budget som har fordelats med tilldggsbelopp har fordubblats, fran fyra
till drygt atta procent, i innevarande budget kan tjdnsteménnen inte se nagot positivt resultat
betriffande skolenheternas grad av maluppfyllelse, vilket kan bero pa att for kort tid forflutit sedan
forandringen genomfordes.

© 2014 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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Den nya resursfordelningsmodellen kommer kontinuerligt att utvirderas och utvecklas och det
sdrskilt under perioden 2014-2016. Syftet med denna nya modell, vilket nimndes ovan betréffande
nimndens mal &r att “resursférdelningen ska anpassas till att, i stérre utstrickning, omhéinderta
elevers olika behov och forutsittningar”. (Modell for resursfordelning 2014) Rektorerna far anska
om tilliggsanslag for elever som behdver extra resurser for att na malen. Skolenheter som har elever
som &r berittigade till stod enligt LSS kan fa ta del av tilliggsanslagen. Elever som behover stod
pd grund av neuropsykiatriska funktioner skall f4 det, men resurserna far tas ur skolenhetens
volymbaserade budget.

Det ligger utanfor granskningen uppdrag att behandla fritidshemmen, men i diskussion framkom
kritiska synpunkter pa volymbaserad resursfordelning, som jag hirmed gér en notering om. Barn i
F-3-éldrarna &r betydligt mer resurskrdvande 4n de &ldre barnen och om resursférdelningen ska ta
hénsyn till de reella kostnaderna maste fordelningssystemet foréindras, enligt skolledarna.

Némnas kan ocksé att nimndens budget i hog grad fordelas ut direkt till verksamheten genom
skolchefen. Internbudgeten faststills av skolchefen i dialog med nimnden.

Néimndens systematiska kvalitetsarbete

I 4 kap. skollagen regleras vad som giller for systematiskt kvalitetsarbete av skolvisende och
utbildning. Huvudmannen ska ”pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera, félja
upp och utveckla utbildningen” mot de mal som finns uppsatta i skollag och andra foreskrifter. (Se
4 kap. 3 § och 4 kap. 5 § skollagen). Kvalitetsarbetet ska dokumenteras och atgérder vidtas om det
framkommer brister i verksamheten.

Huvudmannen ansvarar enligt 4 kap. 3 § SkolL for att det pA huvudmannaniva genomfors ett
systematiskt kvalitetsarbete. I Luled kommun har verksamhetscontrollern skrivit ner riktlinjer Sver
hur arbetet ska gé till; vilka omraden som ska foljas upp; hur nuldget ser ut och vilka atgiarder som
maste vidtas.

Barn- och utbildningsndmnden har i sin rapport ”Luled kommuns systematiska kvalitetsarbete —
Hur blev 2013? — Vilket dr nuldget och vad behover géras?” bade foljt upp resultaten fran 2013 och
planerat for atgérder och utvecklingsinsatser dér det har varit befogat. Det finns emellertid flera
omraden inom vilka huvudmannanivan saknar dverblick och i nésta ldge d& svarligen kan fatta
beslut om planering och utveckling av verksamheten. I rapporten ovan har dock huvudmannen
vetskap om detta och det ser ut att pagé ett mycket gediget arbete for att huvudmannen ska
genomfora ett systematiskt kvalitetsarbete helt i linje med skollagens krav.

Skolinspektionen kom vid sin regelbundna tillsyn 2008/2009 fram till att kunskapsresultaten
overlag i kommunen ligger i paritet med riket. De ser dock att resultaten varierar mellan skolorna
och patalar att kommunen behdver stirka sin uppfljning av resultaten i grundskolan. Atgirder
maste kopplas till kvalitetsarbetet for att maluppfyllelsen ska oka.

I sin kvalitetsgranskning av ”Kommunernas resursfordelning och arbetet mot segregationens
negativa effekter” konstateras pa nytt att kommunen behover f6lja upp och utvérdera sina insatser
for att kunna fatta beslut om vilka insatser som behdver goras for att 6ka méaluppfyllelsen.
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Enligt nimnd och férvaltningsledning &dgnas en del av varje ndimndssammantréde at uppfoljning.
Foérutom dagordningens fasta punkt om budgetuppfoljning ges kontinuerligt information ocksi om
till exempel behorighetsldget pd hogstadiet, krinknings- och mobbningsidrenden. P4 detta sitt har
ndmnden aktuell information som kan ligga till grund for beslut.

Verksamhetscheferna framfor att de i verksamhetsomradena och pé de enskilda skolorna har
arbetat malmedvetet med att utveckla kvalitetsarbetet under en relativt lang tid. Genom ett flertal
utbildningsinsatser for rektorer, forskolechefer, verksamhetsutvecklare och verksamhetschefer har
vi utvecklat ett systematiskt kvalitetsarbete som bygger pa planering, uppfoljning och utvérdering
av elevernas utbildning. Det systematiska kvalitetsarbetet sker langsiktigt och malmedvetet med
en stor delaktighet av verksamheten.

Utvidrderingarna som genomfors sker regelbundet bade bland elever, foréldrar och ldrare och
utgor ett viktigt underlag for de prioriteringar av utvecklingsomraden som verksamheten gor for
att forbéttra resultat och na en hégre maluppfyllelse och utveckla utbildningen.

Genom datasystemet STRATSYS far huvudmannen en mycket god bild av maluppfyllelsen ner pa
enhetsniva. Rektorerna foljer upp sin respektive skolenhets resultat i relation till méilen och
informerar verksamhetschefen ddrom. Verksamhetschefen skriver sedan i sin tur en
kvalitetsredovisning pa verksamhetsniva, varpa verksamhetscontrollern gor en redovisning for hela
forvaltningen som sedan presenteras for nimnden. Skolledarna stiller sig fragande till om nimnden
verkligen anvénder materialet och later det paverka beslut om till exempel resursfordelning, men
ndmndens ordférande podngterar vikten av att resurserna anvénds pa ett sadant sitt att en hog
maluppfyllelse uppnas.

Rektors roll och uppdrag

Inledning

En skolenhet ska ledas av en rektor som, for att ha kunnat anstillas, ”genom utbildning och
erfarenhet har pedagogisk insikt”. (2 kap. 11 § SkolL) ”Det pedagogiska arbetet... ska ledas och
samordnas av en rektor.” (2 kap. 9 § SkolL)

I ldaroplanen tydliggérs rektors ansvar som pedagogiskt ledare och chef personalen och som
overgripande ansvarig ”for att verksamheten som helhet inriktas mot de nationella méalen”. (Lgrl1,

2.8)

Skolinspektionen genomférde 2011-2012 en kvalitets granskning av “Rektors ledarskap”.
(Skolinspektionens rapport 2012:1) 33 grundskolor i tolv kommuner, bdde kommunala och
fristdende, har granskats. Lulea var inte en av dessa kommuner, men det &r &nda angeléget att folja
upp de utvecklingsomraden som Skolinspektionen utpekade. Det handlar for det forsta om rektors
pedagogiska ledarskap i praktiken. ”Rektor behver ge ett aktivt stod, stimulans och inspiration till
ldrarnas eget ldrande om vad som skapar framgéngsrik undervisning.” For det andra méste rektors
roll fortydligas. Det méste tydligt framga var ansvaret ligger. For det tredje méste det systematiska
kvalitetsarbetet forbittras. Det handlar om ”kunskapsuppfoljning, analys och prioriteringar”. 1
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utvecklingsarbetet tas i flera fall inte elevernas tankar och erfarenheter tillvara. Skolinspektionen
lyfter ocksé fram det anmérkningsvirda i att det ”specialpedagogiska perspektivet” kan saknas.

Forskning visar att rektor har ett stort inflytande pa skolenhetens maluppfyllelse. Det &r dérfor av
stor vikt att huvudménnen kan rekrytera kompetenta ledare som kan inspirera och utveckla den
pedagogiska verksamheten. ( se t.ex. IFAU rapport 2012:15)

Det genomsnittliga antalet ldrare per rektor i grundskolan i riket ligger pa 22. (Se Skolverkets
statistik, jamforelsetal) Vid sidan av ansvar for lirarpersonalen kan rektor ocksd ansvara for
administrativ personal, studie- och yrkesvigledare, elevhdlsopersonal med flera. Méanga rektorer i
Luled har idag uppemot 40 medarbetare att arbetsleda, genomféra medarbetarsamtal med och
l6nesitta. Enligt ndimndens verksamhetsplan for 2014 strédvar kommunen efter att ingen chef ska ha
fler &n 25 understillda medarbetare. Organisationen maste ge cheferna forutséttningar att na
uppstillda mal, vilket bland annat sker genom ett tydligt formulerat uppdrag dédr ansvar och
resurser ger forutséttningar att nd uppstidllda mal” och att utrymme ges for reflektion och analys
”for att skapa mojligheter att prioritera aktiviteter”. Vid tiden for granskningen hade inga medel
tillskjutits for att namnden skulle kunna arbeta mot stravansmalet. Nagra andra atgirder har inte
heller vidtagits.

Rekrytering och kvalifikationskrav

”Som rektor eller forskolechef far bara den anstdllas som genom utbildning och erfarenhet har
pedagogiskt insikt” enligt 2 kap 11 § skollagen. Det framgar alltsd i lagen att det bade maste handla
om utbildning och erfarenhet, men nagra ytterligare fortydligande om vad som menas finns inte.
t.ex. att rektor ska ha avlagt akademisk examen pé viss niva.

I en tjdnsteskrivelse av den 19 juni 2014 redogor forvaltningen for rekryteringsprocessen. Det dr
verksamhetschefen som ansvarar for skolledarorganisationen och avgér om rektorer behdver
rekryteras. Samrad sker med fackliga representanter bade vid utformning av annons och i
tillsattningsprocessen. Formellt &r det forvaltningschefen som pé delegation tillsétter rektorer.
Foérutom lagens krav pa meriter ser gérna Luled kommun att de s6kande har rektorserfarenhet eller
annan erfarenhet av att leda personal och att de har ett stort intresse for skolutveckling samt vill
arbeta i ledningsgrupp och leda *genom dialog och kommunikation”. De fackliga organisationerna
ir mycket nojda med samarbetet med arbetsgivaren i rekryteringsprocessen.

Antalet kvalificerade sbkande har sjunkit betydligt, enligt bade forvaltningsledning och de fackliga
organisationerna. Det kan finnas flera skal till detta, sdsom rektors arbetsbérda och hur ménga
medarbetare en rektor ska ansvara for samt 16neldget. Det rader en total samsyn frén ndmnd till
fackliga representanter om ldgesbeskrivningen. Om betydelsen av en kvalificerad rektor for goda
studieresultat rader ocksa enighet.

Forberedelse infor uppdraget

Verksamhetschefen ansvarar for en nyanstilld rektors introduktion, rektorsuppdraget gés igenom
och skolenheten presenteras. En erfaren rektor i organisationen utses till mentor, som den
nyanstillde “kan vinda sig till for stod”. I augusti 2014 kommer forvaltningen att starta en
introduktionsutbildning f6r de nyrekryterade.
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Verksamhetscheferna framfor att forvaltningen genomfor si kallade SKA-utbildningar.
Utbildningarna ger grundlaggande kunskaper inom viktiga omraden for att f& s& bra forutsittningar
som mdjligt att klara uppdraget som chef/ledare i Luled kommun. Under 1- 2 &r efter att de paborjat
sin anstéllning som chef ska samtliga chefer ha genomfort utbildningarna. For vissa utbildningar,
som inte &r foretagsspecifika, géller att kunskapen kan ha forvérvats pa annat sitt.

SKA-utbildningar:

Introduktion for nya chefer: 2 dagar
Arbetsritt: 5 x 0,5=2,5 dagar

Arbetsmiljo: 3 dagar

Rekrytering: 1 dag

Medarbetarsamtal och arbetsplatstriffar: 1 dag
Lonebildning: 1 dag

Kommunikativt ledarskap: 1 dag

Den statliga befattningsutbildningen for rektorer &r en given utbildning som alla rektorer genomgar.

Forvaltningen arbetar dven med ett chefs- och ledarprogram. Programmet #r en del i det
personalpolitiska programmet och bygger pa Luled kommuns policy med grundliggande
forhallningssitt och syn pa chef- och ledarskap och ir ett led i att férankra samsynen. Programmet
tydliggor arbetsgivarens forvantningar och stod till cheferna.

Inom Luled kommun behover sérskilda insatser genomforas pa olika nivder beroende pa
organisationens och individens behov. Insatserna ska ge mojligheter for savil chefer som
medarbetare att utvecklas i och mellan yrkesroller. Det handlar dels om chefsférsorjning for att
sdkerstilla behovet av nya chefer, dels utveckling av befintliga chefer med kompetenshéjande
insatser. Anmdlan till de olika programmen gors av respektive forvaltning utifrén samtal/urval med
nérmaste chef. Personalenheten stodjer och arbetar med dessa processer. Forvaltningsledningen &r
mitt inne i ett arbete med att tydliggora och formulera sig strategiskt kring rektorsrollen dir
utbildningsinsatser &r en av nyckelfaktorerna.

Omsiittning pa rektorer

Sveriges Radio genomforde 2011 en undersokning som visar pa att det &r hog omsittning pa landets
rektorer. 80 procent av de kommuner som svarade (243/290) séger att det finns skolenheter som
har bytt rektor flera ganger under ett ar. Det finns naturliga skl till att rektorer slutar, men ocksa
illavarslande orsaker som att arbetssituationen #r for tuff.

Sveriges skolledarférbund presenterade i april 2012 en medlemsundersékning som visar att 20 %
av skolledarna hade bytt arbete det senaste aret och 57 % hade bytt arbete under de senaste fem
aren. Undersokningen visar att cirka hilften hade bytt av positiva skil och hélften av negativa Som
negativa skél har till exempel angivits hog arbetsbérda med stort ansvarsomrade och bristande
resurser och avsaknad av eller bristande st6d fran 6verordnade chefer. Det 4r inte sa att skolledarna
overlag har en hog omsittningshastighet utan snarare visar det sig att skolledare pa vissa
arbetsplatser stannar linge, medan omsittningen pa andra &r hog. (Sveriges skolledarférbund
”Langsiktigt ledarskap 2012)
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Situationen i Goteborg har under det senaste &ret varit sérskilt allvarlig, enligt Sveriges
skolledarforbund. Under en tvaarsperiod hade néstan hélften av skolledarna bytt tjénst, vilket i hog
grad beror pé organisationsforéndringar och ett langt organisatoriskt avstdnd mellan forvaltningen
och skolledarna. Situationen i Goteborg har gjort det svart for staden att rekrytera kvalificerade
skolledare, enligt Skolledaren. (2014-05-28)

Aven i Lulea har personalomsittningen varit hog, men forvaltningen menar att det i de flesta fall
finns naturliga forklaringar till det. Det har bland annat handlat om pensionsavgangar och att
rektorer har fatt ansvar for nya skolenheter eller blivit forskolechefer. Ett par visstidsanstillda
skolledare har atergatt till lérartjénster. Aven om omsittningen pa rektorer har varit *naturlig” har
bristen pa kontinuitet blivit pataglig. De ldrarfackliga organisationerna menar att personalen inte
hinner fa till stdnd ett samarbete med rektor innan vederborande slutar. De séger ocksé att det inte
kdnns riktigt meningsfullt att satsa kraft pa det, eftersom en ny ledare #nda star pa tur.
Forvaltningsledningen kan ocksd konstatera att det har varit sdrskilt hég omsittning pa
hogstadierektorerna. En orsak kan vara att tidigare omradeschefer/verksamhetschefer géirna sag att
skolledarna inte stannade for linge p& samma tjénst. Den nuvarande skolchefen har emellertid en
annan syn och patalar vikten av att en ledare bade maste hinna introducera utvecklingsarbete och
sedan genomfora och vidareutveckla verksamheten tillsammans med personalen.

Rektor och elevhilsa

Hur elevhilsan ska organiseras regleras inte i lag. Det &r huvudmannen som “avgor hur mycket
personal skolan ska ha och vilken kompetens som behovs utifran lokala behov och forutséttningar”.
(Skolverket — ”Tydligare krav pé elevhilsan™) I 2 kap. 25 § SkolL anges dock tydligt vad den ska
omfatta och vilka syften den primért ska ha. I den regelbundna tillsynen foljer Skolinspektionen
upp att det finns tillgang till elevhilsa enligt lag, men ocksa att den arbetar pa foreskrivet sétt och
finns tillgénglig pa skolan for att tillsammans med pedagogisk personal verka for elevernas
maluppfyllelse. I samband med utredning om en elevs behov av sérskilt stod ska rektor samrada
med elevhilsan, ”om det inte dr uppenbart obehovligt”. (3 kap 8 § 2 st. SkolL)

Elevhilsan finns pé en central och en lokal niva. Den centrala elevhilsan leds av en elevhilsochef
som i sin tur dr understdlld verksamhetschefen for 7-9. Den centrala nivdn har kommun-
Overgripande arbetsuppgifter och ansvarar for specialistkompetens sdsom specialpedagoger med
sdrskild kompetens for att stodja elever med horsel-, syn- och talproblematik. Skolpsykologer ar
ocksa centralt placerade. Specialisternas uppgifter dr frimst att fungera konsultativt: stédjande och
radgivande, gentemot rektorerna. Det finns en klar uppfattning om vad som dr kommunens
respektive landstingets uppdrag; skolpsykologerna ska inte utreda elever; det dr landstinget ansvar.

Den lokala elevhilsan, det vill sidga skolskdterskor och specialpedagoger, ér placerad under rektor.
Hogstadierektorerna ansvarar, sedan 2012 ocksd for skolkuratorerna och prévar behovet av
skolkuratorskompetens inom omradets F-6-enheter. Organisationen &r utvédrderad och resulterade i
bade positiva och negativa kommentarer. Hogstadierektorerna var mycket positiva, medan F-6-
rektorer var mindre nojda. Skolkuratorerna var ocksa oroliga for avsaknad av professionell ledning.
Verksamhetschefen pétalar dock att samverkansmdjligheter mellan skolkuratorerna och gemensam
kompetensutveckling organiseras fran central niva.

Rektorerna tycker inte att resurserna rdcker till och de menar ocksd att spetskompetensen borde
finnas ute pa skolan. Den centrala elevhélsan dr kompetent, men det kan ta tid innan rektor far
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efterfragat stod. De elevhilsoteam som finns idag fungerar emellertid bra och arbetar enligt lagen
framjande och forebyggande. Vissa rektorer upplever ocksé att elevhélsans arbete avlastar rektor.

Kommentarer och bedomningar

Ledningsstrukturen i Barn- och utbildningsndmnden i Luled kommun &r i stort &ndamalsenlig och
det finns system och rutiner fér hur styrning ska fungera. Skolchef, verksamhetschefer och
verksamhetscontroller har goda kunskaper om de uppdrag som avilar verksamheten. De har ocksa
ett klart kvalitetstinkande och verkar for en hogre maluppfyllelse. Det finns ocksa en tydlig
fordelning vad ansvar betrdffar. Var bedomning &r dock att rektors stdllning bor stérkas.
Kommunen bor sékerstélla att rektor har forutsittningar att leda och samordna det pedagogiska
arbetet vid sin skolenhet, idag och i framtiden. Framgangsrika skolor kénnetecknas bland annat av
god och tydlig kommunikation mellan rektor och medarbetare med fokus pa verksamhetens mal. I
Skolverkets allménna rad (SKOLFS2014:40) patalas vikten av “att huvudmannen tar hénsyn till
behoven pa de olika skolorna bland annat genom att fora en dialog med rektorerna”. Huruvida
rektorerna upplever att de har befogenheter att fatta beslut inom omraden som de &r ansvariga for
behover belysas.

I granskningen har framgatt att skolledarna inte ges forutséttningar att vara pedagogiska ledare,
bland annat beroende pé att deras tid i mycket hog grad anvénds till administrativa uppgifter, som
dels alidggs dem i lag, dels av forvaltningen. Det far inte vara si att verksamheten drivs utan
pedagogiskt ledarskap, dels for att lagen inte uppfylls och malen svérare kan nés, dels for att
tilldelade resurser riskerar att inte anvéindas optimalt.

Nidmnden har antagit kommunala mal for verksamheten. Mélen &r kdnda i verksamheten och
cheferna i organisationen foljer upp resultaten i relation till malen.

Granskningen har inte kunnat visa om resursférdelningsmodellen dr &ndamalsenlig eller om den
anvinds som ett styrmedel for 6kad maluppfyllelse. Det pagér emellertid arbete p& bade kort och
lang sikt som syftar till att stérka forutséttningarna for en likvérdig skola. Det &r darfor angeléget
att skolenheternas resultat nogsamt foljs och att resursfordelningssystemet utvéirderas och justeras
pa sadant sitt att det blir styrande och en faktor som leder till en likvérdig skola och hog
méluppfyllelse. Riksdagen har tydliggjort kraven pa kommunerna och élagt dem i lag att ’férdela
resurser till utbildning inom skolvdsendet efter barnens och eleverna olika forutsittningar och
behov” (2 kap. 8 a § SkolL). Om rektors mdjligheter att géra omprioriteringar inom egen budget
inte ricker att uppfylla lagens krav papekar Skolverket i allménna rdd (SKOLFS 2014:40) att
huvudmannen kan “’behdva skjuta till extra resurser for att de enskilda skolorna ska kunna leva upp
till lagens bestimmelser”.

Huvudmannen har en klar organisation och tydliga rutiner for det systematiska kvalitetsarbetet,
bade vad giller uppf6ljning av nationella och lokala mal. Det dr emellertid av stor vikt att de beslut
som fattas beaktar utvirderingarnas resultat sa att en hogre maluppfyllelse kan nas.

Rektorsorganisationen i Luled kommun foljer skollagens skrivningar om rektors titel och skolenhet.
Huvudmannen bor vidta atgdrder for att komma till rdtta med de svarigheter som verkar vara
orsakerna till att firre kvalificerade skande visar intresse for skolledartjénster i kommunen. En
rekryteringsplan for skolledare bor utarbetas, som ska syfta till att sékra tillgdngen pa kvalificerade
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skolledare. Forutom att skapa tjdnster som ger skolledaren forutsdttningar att verka som
skolenhetens pedagogiska ledare med mojligheter att utveckla verksamheten mot hdgre
méaluppfyllelse, bor huvudmannen dvervéga att starta ett internt ledarskaps- eller traineeprogram.
Det finns sikert krafter inom organisationen som med stimulans och stéd skulle kunna bli
framtidens ledare i kommunen.

Det #r mycket angeldget att skapa tjénster for skolledare som &r langsiktigt hallbara ur ett
arbetsmiljoperspektiv. Organisationen bor ocksa vara sadan att skolledarna stimuleras till att ta ett
langsiktigt ansvar for sin skolenhet, vilket nuvarande skolchef alltsa har for avsikt att gora. Att
skolledare ror pa sig, tar med sig sina erfarenheter till nya enheter och lér sig nya saker &r utan
tvekan positivt, men byte av skolenhet far inte ha sin orsak i ett flyktbeteende. Det ar dirfor av stor
betydelse att huvudmannen ser Gver rektors arbetssituation.

Det stiills stora krav pa vad en rektor forvéntas kunna: alltifran pedagogiskt ledarskap, organisation,
skol- och forvaltningsjuridik, ekonomi och att leda och vara chef 6ver en kvalificerad arbetsgrupp.
Att verka som skolledare dr ocksa att sta i skottgluggen for krav fran huvudman, personal, elever
och vardnadshavare. Det 4r mycket angeléget att en ny skolledare far ett gediget och kontinuerligt
stod under i alla fall hela det forsta tjinstedret. Tid maste finnas for detta och det ir
verksamhetschefens ansvar att se till att ett planerat introduktionsprogram justeras efter den
enskilda skolledarens behov, men i 6vrigt faktiskt foljs.

Skolledarna upplever att de har ansvar och befogenheter vad elevernas elevhilsa betriffar, men att
resurserna inte récker till. I vissa fall kan det ta lang tid tills stodet kan séttas in. Organisation bor
foljas upp sé att F-6-rektorernas tillgang pa kurativt stod dr sékerstallt.

\ &”\/\}
Joakim Nertyk Ingegerd Mannfeldt
Versamhetsrevisor Certifierad kommunal revisor

Kundansvarig
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