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E-arkiv

• En gemensam e-arkivsfunktion tillgägliga för alla kommuner i Norrbotten.

• Gemensam tjänst 

• Skalbar, 1 till 14 kommuner olika funktioner

• Affärsmodell, grundplattform + lagring/backup/nyttjande

• Funktion, lagring, drift, backup, underhåll, förvaltning

• Gränssnitt för åtkomst och sök

• Gränssnitt för import, matchning

• Konsultstöd import och databas

• Konsultstöd arkivering, dokumenthantering

• I drift och förvlatning sedan 2019.

• Dialog kring gemensamt stöd och förvaltning pågår.

”Från 1,7 miljoner årligen till 
320 tkr årligen”
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Systemförvaltning
Systemförvlatning är ett arbete för att se till så att de IT-stöd en verksamhet har 
underhålls och utvecklas så att de möter verksamheten behov och utveckling.

Arbetet handlar om att säkerställa att det IT-stöd som finns i en verksamhet ger 
det stöd som efterfrågas. Att IT-stödet stöttar processerna på ett ändamålsenligt 
sätt samt initierar, driver och stödjer verksamhetsutveckling.

I grunden handlar systemförvaltning om:

• Stäkra verksamhetsnyttan

• Minska kostnaderna

• Säkra systemets livslängd och underhåll

• Minska störningar för verksamheten

• Informations- och IT-säkerhet
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