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BERGNÄSET

Vad är det här för dokument?
En trygghetsvandring är när en grupp människor promenerar en förbestämd slinga, för att avgöra 
var det finns risker för otrygghet i miljön. Både boende i området och professionella ska delta. I 
det här protokollet kan du läsa om en trygghetsvandring i ett område, vilka problem som togs 
upp och åtgärder för dessa.

BERGNÄSET
På kartbilden ser du slingan för trygghetsvandringen. Siffrorna visar platser där önskemål om 
åtgärder uttrycktes. 



Trygghetsvandring på Bergnäset

Utgångspunkt för vandringen
Områdesgruppen har önskat en trygghetsvandring i området. 

Tid och plats
Tisdagen den 22 oktober 2013, kl 18.00- 21.00

Närvarande
Boende, BAIK, fritidsgården, elever från Nya Läroverket, rektor från Nya Läroverket, politiker, 
polisen, Berknässkyrkan, Lulebo, socialförvaltningen, fritidsförvaltningen,  tekniska förvaltning-
ens olika avdelningar och stadsbyggnadskontoret.
 
Sammankallande
Områdesgruppen och Luleå kommun

Inför trygghetsvandringen
Inför trygghetsvandringen samlades alla medverkande i BAIK:s lokal. Annika Planstedt från 
BAIK och samordnare för områdesgruppen hälsade alla välkomna. Inför trygghetsvandringen har 
områdesgruppen utarbetat ett förslag till den slinga som vi skulle gå. Efter en presentationsrunda 
berättade Ida Persson, tekniska förvaltningen, om syfte med en trygghetsvandring och hur 
den går till. Ida gav även tips på vad alla skulle tänka på under vandringen - att ”sätta på sig 
trygghetsglasögonen”.

Per Hartman, områdespolis, berättade om aktuell statistik över anmälda brott. Det är främst 
bilinbrott som sker i området. I övrigt är det ett ganska lugnt område. Barbro Müller säger att 
Trygghetsundersökningen som gjordes 2012 bekräftar bilden om ett tryggt område.

Efter en haltimmes fika och information rustade sig alla med karta och reflexvästar för att ge sig ut 
på själva vandringen. Det var mycket mörkt ute, några av fotografierna är därför tagna i dagsljus.
 

OM TRYGGHETSVANDRINGAR
Arbetet bygger på en modell som utarbetas i Göteborg. Det bärande inslaget i en 
trygghetsvandring är att boende och ansvariga möts och boende har en möjlighet 
att påverka trygghetsen i sitt närområde. 



Protokoll för trygghetsvandringen

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas

PLATS 1

PROBLEMUtanför fritidsgården

1.Det är mycket mörkt. Platsen är en fritidsgård och 
det är mycket mörkt då ungdomarna ska gå hem på 
kvällarna.

2. Buskörning med bilar sena kvällar.

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1.Fritidsförvaltningen I dagsläget finns ej pengar i budgeten för att byta ut 
belysningsstolpar vid fritidsgården. Om det finns 
pengar kvar i armaturbytet (se 14.1) kommer vi byta 
belysningsstolparna. 

2. Polisen Polisen meddelar att informationen är överlämnad till 
trafikenheten och polisens underrättelsetjänst. *



PLATS 2

PROBLEMKorsning Bergnäsvägen/Blockvägen

1.Det är mörkt. Svårt för gående och cyklister att ta 
sig över vägen. Bilar kör fort.

2. Bilar kör fort

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1.  Tekniska förvaltningen, 
Gata & trafik

Träd har gallrats bort för att öka sikten mellan GC-
vägen och bilvägen. Belysningen i korsningen har 
kompletterats.

Polisen meddelar att informationen är överlämnad till 
trafikenheten och polisens underrättelsetjänst. *

2. Polisen

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 3

PROBLEMBergnäsvägen

1. Trottoaren mörk - belysning på ”fel” sida av vägen
 

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Tekniska förvaltningen, 
Gata & trafik

Belysningsstolparna kommer inte att flyttas till andra 
sidan av gatan. Kostnaden är för hög för att åtgärden ska 
kunna motiveras.

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 4

PROBLEM Stora parkeringen på Stengatan

1. Det är mörkt.
 
2. Förekommer inbrott i bilar och slangning av bensin

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Privat företagare Lulebo har kontaktat fastighetägaren som äger 
hela parkeringen. Svårigheter att få gehör. Inga 
belysningsåtgärder kommer att göras. 

2. Polisen Polisen meddelar att informationen är överlämnad till 
trafikenheten och polisens underrättelsetjänst. *

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 5

PROBLEMSoprum vid stora parkeringen/
Stengatan 1. Klotter på dörr/fönster

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Lulebo Åtgärder har skjutits på till senare i form av antingen 
ommålning eller byte av dörr.

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 6

PROBLEMParkeringsdäck, Stengatan

1.Armeringsjärn ligger löst. Kan användas som 
inbrottsverktyg och skadegörelse.

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Lulebo Armeringsjärnet är bortplockat

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 7

PROBLEMStengatan 91-109

1.En mörk passage. Ingen belysning på fasaden som 
är fönsterlös. 

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Lulebo Pilen är avverkad och soprummen har kompletterats 
med belysning.

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 8

PROBLEMMellan Stegatan och Konsum 

1. Flertalet boende tar genväg från Stengatan ner till 
Konsum. Upplever att det är för långt att gå efter 
vägen. Genvägen består av rötter, är mörk och hal. 
Vintertid trampas den upp och är ofta mycket hal. 
Risk för olyckor.

2. Buskar i rabatten skymmer sikten

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Tekniska förvaltningens 
avdelningar Gata & trafik och 
Park & natur tillsammans med 
stadsbyggnadskontoret

Lutningen på en gångväg mellan Stengatan och 
Producentvägen skulle bli så stor att det inte går att uppnå 
god tillgänglighet. Av denna anledning avslog Tekniska 
nämnden i maj 2013 ett medborgarförslag om att anlägga 
en gångväg genom skogspartiet. 
 
 Tekniska förvaltningen tar bort plogvallen mot 
Producentvägen för att udnerlätta användandet av stigen 
vintertid men utför, förutom det, inte någon drift på vägen.

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 9

PROBLEMVid Konsum

1. Mörkt efter ena sidan mot hälsocentralen. Lampor 
finns på fasaden men de är släckta. 

2. Bilar kör runt och buskör på kvällar

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Konsum
BAIK tar kontakt med Konsum

BAIK har varit i kontakt med Konsum. Konsum meddelar 
att deras transformatorstation inte klarar starkare 
belysning.

2. Polisen Polisen meddelar att informationen är överlämnad till 
trafikenheten och polisens underrättelsetjänst. *

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 10

PROBLEMVid Hälsocentralen/tandvården

1. Undanskymd plats som brukar bli ett tillhåll där 
unga dricker alkohol mm

2. Mörkt runt byggnaden

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Polisen Polisen meddelar att informationen är överlämnad till 
trafikenheten och polisens underrättelsetjänst. *

2.Landstingets fastigheter Problemet är åtgärdat.

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 11

PROBLEMEfter cykelvägen, innan 
transformatorstationen 1. Mörkt, en kurva och det är dålig sikt

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Tekniska förvaltningen,
Gata & trafik

Tekniska förvaltningen anser inte att sikten på platsen 
är dålig. Dagens belysning innebär inte en trafikfara 
och på grund av hög kostnad kommer den inte att 
kompletteras. 

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 12

PROBLEMBaksidan av kyrkan

1. Mörkt, kyrkan syns ej. Obehagligt att gå där.

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Svenska kyrkan Kyrkan är K-märkt så frågan berör både kyran och 
länsstyrelsen. Utredning pågår. 

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 13

PROBLEMAnslutning elljusspår från krykan

1. Många vill komma ner till elljusspåret men det 
saknas anslutning från kyrkan som är en väg många 
väljer. Det är mörkt.

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Fritidsförvaltningen och 
Tekniska förvaltningen Park & 
natur

Ingen förlängning av elljusspåret finns planerad. 

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 14

PROBLEMElljusspår

1. Del av elljusspåret har varit översvämmat stor del 
av sommaren. 

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Fritidsförvaltningen Belysningsarmaturerna på elljusspåret kommer att 
bytas ut under sommaren 2015. Vattennivån ska då 
granskas och se om problemet kvarstår. 

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas



PLATS 15

PROBLEMMellan Bergskolan/idrottsplatsen och 
Blockvägen

1. Många ungdomar passerar här när de går från 
fritidsgården. När ljusen från idrottsplatsen är släckta 
så är det mörkt.

ANSVARIG ÅTGÄRDER STATUS

1. Tekniska förvaltningen, 
avdelning Gata &trafik och 
avdelning Fastigheter

Belysningsstoplparna längs Blockvägen kommer inte att 
kompletteras. 

Möjligheten att glesa ut träden längs Blockvägen för att de 
inte ska skymma ljuset från lamporna är under utredning.

Sporthallen renoveras under sommaren 2015 då belysning 
ska åtgärdas.

TECKENFÖRKLARING

Utredning 
pågår

Ska 
åtgärdas

Problemet 
åtgärdat

Struket, ska 
ej åtgärdas

* Vad innebär polisens svar - informationen är överlämnad till trafikenheten och 
polisens underrättelsetjänst?
Polisens underrättelsetjänst bearbetar informationen och tittar på antalet anmälda 
brott och antalet trafikolyckor mm i det inrapporterade området. De tittar även på 
hur många tips man fått från boende i området.
Underrättelsetjänstens bearbetande av informationen blir sedan underlag för hur 
de olika polisenheterna ska arbeta ute på fältet. 
Polisen säger att trygghetsvandringarna är ett viktigt verktyg för polisen att styra 
sina olika verksamheter men det är lika viktigt att boende - och andra som vistas i 
området fortsätter att tipsa påolisen både via post, telefon, e-post och internet.



För att inte glömma det som är positivt så funderade deltagarna tillsammans vad som är positivt 
på Bergnäset. Sedan listade alla vad de själva kan bidra med för ökad trygghet.

Vi får inte glömma allt det positiva

• Det ljusaste området där en trygghetsvandring har gjorts. Få trasiga lampor
• Mycket småhusbebyggelse
• Bra idrottsplats och idrottsliv
• Bra möjligheter att ta sig ut i skogen
• Eloljusspå4r som är belyst
• Bergnäsgården
• EGENTLIGEN ALLT!

Vad vi själva kan bidra med för ökad trygghet
• Ut och promenera, gärna med väst. Att många rör sig ute ger trygghetskänsla
• Skolan pratar om trygghet
• Fritidsgården säger: kom gärna förbi på fritidsgården och träffa ungdomar. Fritidsgården har 

öppet kl 18-21 på vardagar.
• Områdesgruppen diskutera efter att protokollet är klart.
• BAIK funderar på aktivitet för att få många ut och gå.

 
Välkommen att felanmäla!

Tekniska förvaltningen välkomnar felanmälan när det gäller belysning och andra fel. Det är bra 
om det är fler ”ögon” som tittar och felen blir då snabbare åtgärdade. Ring felanmälan på telefon 
45 44 44.

Även fritidsförvaltningen har en felanmälan som de vill att man kontaktar när det gäller fel på 
fritidsförvaltningens anläggningar. Kontakta Föreningsservice på telefon 45 44 00 eller via e-post 
foreningsservice@lulea.se



         Den yngste trygghetavandraren hittills

Några tankar efteråt

Efter vandringen samlades vi åter och värmde oss med mer kaffe, te och fika. Vi diskuterade de sa-
ker vi hade sett längs slingan och resultatet av de diskussionerna syns i tabellen på de föregående 
sidorna.

Bilden visar ett bostadsområde som är trivsamt och välskött. Några av de problem vi såg under 
vandringen kommer att ta lång tid att förbättra och behöver övergripande förändringar. Andra 
problem som exempelvis klotter bör kunna åtgärdas direkt.

En trygghetsvandring är ett sätt att titta på ett område med ”trygghetsglasögon” på och se vad 
man kan göra för att öka tryggheten i området. men mer kan göras av alla som bor och verkar i 
området och det listade vi tillsammans. 

Vi beslutade att ansvariga skulle meddela samordnarna senast den 20 november om vilka åtgärder 
som ska vidtas och när de ska göras. Om ett problem inte ska åtgärdas ska detta motiveras. Proto-
kollet kommer att revideras efter att svar har inkommit och skickas ut till deltagarna.

Tack för ert deltagande och engagemang!

Uppföljning

En uppföljning har gjorts i december 2014 genom inventering och kontroll av utlovade åtgärder 
samt att ansvariga har tittat på och kommit med besked om kvarstående punkter.

/Tekniska förvaltningen och stadsbyggnadskontoret


