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1 Inledning

Pa vag mot Framtidens Lulea ska alla forvaltningar och bolag tillsammans skapa ett hallbart,
attraktivt Luled med Sveriges basta service och plats f6r 100 000 Luledbor (se bild 1).

Genom ett systematiskt och strategiskt fornyelsearbete ska vi bidra, utifran vart valfardsuppdrag,
till att starka Lulea kommuns formaga att mota komplexa samhallsutmaningar. Tillsammans skapar
vi en larande kultur dar nya idéer uppmuntras, testas och vidareutvecklas. Utifran intern och extern
samverkan och dialog, utforskar vi nytankande sétt for att forma och leverera kommunal valfard,
med fokus pa god service till god kvalitet, som skapar varde for invanare- bade idag och i

framtiden.
Kultur
Livet
mellan
husen @
e
— :
imat-
omsimimen Y

hinder hir

Tillsammans skapar vi ett hallbart,
attraktivt Luled med Sveriges bista service.
Och plats fér minst Luleabor.

Bild 1: Beskriver hur kommunkoncernen tillsammans ska skapa ett hallbart, attraktivt Luled med Sveriges basta service. Och plats for minst 100 000 Lule&bor.

Prioriteringen ar att fortsitta satsningar pa valfarden, tillvaxt, 6kat tempo i klimatomstéllningen, en
levande landsbygd och ett mer inkluderande Lulea.

Lulea kommunkoncern forvantas besluta om malsattningar med utgangspunkt i sina
grunduppdrag, for att bidra till kommunfullméktiges prioriterade omraden och tilliggsuppdrag (se
bild 2).

BLOMSTRANDE NARINGSLIV VALFUNGERANDE
VARDAG FOR ALLA

-

MER LULEAFOR TRYGG | LULEA KLIMATSMART & NATURPOSITIV
PFLER LULEBOR

Bild 2: Kommunfullméktiges fem prioriterade omraden.

Socialndimndens verksamhetsplan ska, inom ramen av ansvaret enligt reglementet!, sdkerstalla
kommunfullmaktiges politiska prioriteringar och mal som ska uppnas inom faststéallda
budgetramar.

! Luled kommuns ndmndreglementen.pdf
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https://www.lulea.se/download/18.6d41d463192b5435750fbb1/1730906235397/Lule%C3%A5%20kommuns%20na%CC%88mndreglementen.pdf

Planen beskriver bakgrunden till socialndmndens prioriteringar som ska bidra till att forverkliga
maluppfyllelsen i de kommundvergripande omradena enligt ovan och de tillaggsuppdrag nimnden
tatt tilldelat som anges i Luled kommuns mal och budget 2026 och plan f6r 2027-2028>.

Néamndens verksamhetsplan ar planering for savdl nastkommande ar som for tva ar framat.

Planen styr arbetet genom att beskriva vad som ska uppnas och genomforas samt vilka resurser som
tilldelas for det. Vidare utgor verksamhetsplanen ett stod for den kommande uppfdljningen av
verksamheten genom att visa pa vad som ska foljas upp och vilka resultat som ndmnden forvéantar

sig.

2 Socialnimndens bidrag till kommunfullmiktiges prioriterade omraden

Inom ramen av socialndimndens ansvar och uppdrag (enligt reglementet), bidrar namnden till
maluppfyllelse, fraimst kopplat till kommunfullméaktiges prioriterade omraden Vilfungerande vardag
for alla, Trygg i Luled och Klimatsmart & naturpositiv.

Socialnimndens malsattningar som anges i verksamhetsplanen ar direkt kopplade till ansvaret i
valfardsuppdraget. Det utesluter dock inte att namnden dven bidrar till de tva andra prioriterade
malomradena Blomstrande niringsliv och Mer Luled for fler luledbor. Inom forvaltningens
verksamheter, pagar olika aktiviteter i samverkan med andra forvaltningar och bolag, som direkt
eller indirekt bidrar till maluppfyllelse till de tva 6vriga omradena.

3 Socialnimndens uppdrag
Socialndimnden ska bidra till att fraimja social hallbarhet i samhallsplaneringen och ett jamlikt och
hallbart samhalle. Detta genom att frimja manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i

levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet.

Socialndmnden uppdrag inryms inom:

§ 1 Socialndmnden svarar fOr insatser i egen regi for service, vard och omsorg i ordinart och sarskilt
boende for de méanniskor som pa grund av alder, sjukdom eller funktionsnedsattning har behov av
sadana insatser.

§ 2 Socialndamnden fullgér kommunens uppgifter enligt socialtjanstlagen (SoL), lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS), hélso och sjukvardslagen (HSL), speciallagarna lag om
vard av missbrukare (LVM) och lag om vard av unga (LVU) samt i ovrigt vad som i lag sdgs om
socialndmnd.

§ 3 Socialnamnden svarar for det brottforebyggande arbetet inom Lulea kommun.

§ 4 Socialndmnden ansvarar for att svara pa Migrationsverkets foreslagna andelstal for
ensamkommande barn.

2 Luled kommuns mél & budget 2026 med plan for 2027-2028.pdf
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Socialndmndens uppdrag innebar att erbjuda och utforma tidiga, forebyggande insatser, erbjuda en
jamlik, jamstalld och likvardig service, stod, hjdlp, omsorg och vard med den enskildes behov och
mojligheter i fokus, utifran arbetssattet BBIC/IBIC (Barnets behov i centrum/Individens behov i
centrum). Den enskildes rattighet till stod sker via myndighetsutdvning, samt erbjuds dven olika
serviceinsatser utan féregaende behovsprévning.

3.1 Socialférvaltningens verksamhet

Socialforvaltningens verksamhet leds av socialdirektoren. Forvaltningen dr organiserad i sex
verksamhetsomraden och avdelning for verksamhetsstod och utveckling, samt avdelning for HR &
kompetensforsorjning (se bild 3).

Socialférvaltningen

Verksamhetsstod HR & kompetens-
& utveckling forsdrjning
Individ- & Individ- & . -
Hilso- & sjukvard familjeomsorg familjeomsorg sst?it:;?:;\:i‘::::; Stod & service Vard & omsorg

vuxen barn & unga

Bild 3: Organisationsbild &ver socialforvaltningen verksamhetsomraden och ledningsstdd, géller fr om 1 januari 2026

Varje verksamhetsomrade leds av en verksamhetschef och enhetschefer med undantag for vard- och
omsorg som utdver en verksamhetschef dven har tva omradeschefer som leder insatser inom stod i
hemmet med tillhorande enhetschefer och tva omradeschefer som leder vard- och omsorgsboende
med tillhorande enhetschefer.

Socialforvaltningens verksamheter bestar bland annat av:

e Ledningsstod i form av verksamhetsstod & utveckling, samt HR & kompetensforsorjning.

e Halso- och sjukvard for dem 6ver 18 ar som ar inskrivna i hemsjukvarden, bor i kommunens
sarskilda boenden och till de som vistas pa dagverksamhet.

e Individ- och familjeomsorg (IFO) som ar indelade i tva verksamhetsomraden, sker
behovsprdvade insatser till barn och unga, samt behovsprovade insatser till vuxna och dldre.
Inom verksamheten vuxna, finns dven tillfdlliga boenden och métesplats.

e Verksamheter for stod, vard och omsorg till malgrupper som vuxna, dldre, personer med
personlig assistans, funktionsnedsattning, missbruk- och beroendeproblematik samt
personer med psykisk ohélsa.

e Utover ovan finns serviceinsatser utan foregdende behovsprovning sdsom exempelvis
Foraldrasupport, familjeradgivning, centrum mot vald, radd- och stddmottagning (ROS),
anhorigkonsulenter, kognitiva stodteamet, Aldresupporten och personligt ombud.
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4 Utmaningar och behov som behéver omhindertas

41 En socialtjinst som moter samhillsutmaningar med forebyggande, jamlika och innovativa

insatser

Socialndmnden ska mota 6kade samhallsutmaningar sdsom global instabilitet, lagkonjunktur,
demografisk utveckling och social oro genom att starka det forebyggande och fraimjande arbetet.
Fokus ligger pa att tidigt identifiera behov och erbjuda insatser som motverkar psykisk ohdlsa,
ensamhet, beroendeproblematik och bristande livsvillkor f6r barn och unga.

Verksamheten ska praglas av jamlikhet och jamstalldhet, dar alla invanare ges likvardiga
mojligheter till stdd, service, vard och omsorg. Genom att framja arbete och sysselsittning, samt
utveckla digitala och innovativa 16sningar, ska socialtjansten bli mer tillganglig, kunskapsbaserad
och héllbar.

Socialtjanstlagen forstarker behovet av tidiga, lattillgangliga och individanpassade insatser.
Socialndmnden ska ddrfor arbeta fOr att sdnka trosklarna till stod, na invanare i ett tidigt skede och
sakerstalla att arbetet dr kunskapsbaserat och insatser vilar pa forskning och beprovad erfarenhet.

4.2 Jamlikhet och jamstilldhet

Socialndmnden ska sdkerstalla att alla invanare far en jamlik och jamstalld service av god kvalitet,
oavsett kon, alder, bakgrund eller sprak. Forvaltningen ska arbeta for att alla ska ha majlighet till
delaktighet och inflytande, bade i direkt kontakt och via digitala kanaler, med tydlig och tillganglig
information.

Sarskild hansyn ska tas till kommunens ansvar som forvaltningsomrade for meéankieli, finska och
nordsamiska, sa att sprakliga rattigheter tillgodoses.

Jamstalldhet innebar att alla har lika rattigheter och mojligheter att forma sina liv och bidra till
sambhallet. Ett fortsatt arbete mot mans vald mot kvinnor, barn och éldre dr avgdrande, bade for att
minska lidande och samhallskostnader.

Mains vald mot kvinnor, barn och éldre, innebar ocksa, forutom det stora personliga lidande det
orsakar de som drabbas, mycket stora samhallskostnader varfor ett fortsatt valdsforebyggande
arbete ar viktigt.

Ambitionen dr att varje individ och familj ska kunna leva ett sjdlvstandigt liv i trygghet, med god
hélsa och livskvalitet. Barnets réttigheter och rost ska alltid beaktas.

4.3 Framja vagar till arbete och egen forsorjning

Socialndmnden ska arbeta fOr att fler individer som star utanfor arbetsmarknaden, men har
arbetsformaga, far mojlighet till arbete eller meningsfull sysselsattning. Att ofrivilligt vara utan
arbete paverkar bade hilsa och livskvalitet negativt, och kan leda till ekonomisk utsatthet och behov
av forsorjningsstod. Sarskilt fokus ska ldggas pa att bryta den negativa spiral som kan uppsta for
barn som vaxer upp i hushéll med ekonomiskt bistand, da forskning visar att detta dkar risken for
fortsatt utsatthet i vuxenlivet.
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Genom samverkan, individanpassade insatser och stod till aktivitet, sysselsattning eller praktik ska
socialtjansten bidra till att fler far majlighet att ta steg mot egen forsdrjning och ett sjalvstandigt liv.

4.4 Saiakerstilla kompetensforsorjning for en hdllbar och framtidsanpassad socialtjanst

Socialndimnden ska mota framtidens behov av vélfardstjanster genom att arbeta langsiktigt och
strategiskt med kompetensforsorjning. I takt med att antalet dldre 6kar kraftigt och sett till att
arbetskraften vaxer langsamt, krdvs nya arbetssatt, 6kad samverkan och ett personcentrerat
forhallningssatt.

Forvaltningen ska utveckla metoder och strukturer som starker arbetsmiljon, attraherar nya
medarbetare och mojliggdr kompetensutveckling. Fokus ligger pa att behalla och vidareutveckla
befintlig personal, samt att mota nya krav fran en dldre befolkning med férandrade behov och
forvantningar — inklusive digitala 16sningar och individuella val.

Genom att arbeta utifran helhetssyn och personcentrerat arbetssatt utifran BBIC och IBIC (Barnens
Behov I Centrum och Individens Behov I Centrum), ska socialtjansten siakerstalla att ratt kompetens
finns for att mota bade dagens och morgondagens utmaningar.

4.5 Utveckla digitala och innovativa lésningar for en hallbar och tillgdnglig socialtjanst

Socialndmnden ska méta nutidens och framtidens utmaningar genom att 6ka takten i digitalisering
och innovation. Forvaltningen ska utveckla och anvanda digitala verktyg och valfardsteknik som ar
anpassade efter malgruppens behov och skapar nytta for bade medborgare, brukare och
medarbetare.

Digitala 16sningar ska bidra till att socialtjansten blir mer kostnadseffektiv, kvalitativ och tillganglig.
Arbetssatt ska utformas med principen "digitalt forst — fysiskt nar det behovs", for att mota behov
samtidigt som resursanvandningen optimeras.

Innovation och teknik ska ocksa stodja kompetensférsorjningen genom att mojliggdra nya arbetssatt
som ar mindre personalkravande och framjar en attraktiv arbetsmiljo.

5 Ekonomi

51 Inledning

Socialndmnden arbetar 16pande med effektiviseringar och forandrade arbetssétt for att klara
framtidens utmaningar gallande kompetensforsorjning, demografi och ekonomi. Inom
planperioden ar en av de viktigaste atgarderna ett fortsatt arbete med kompetensforsorjningsplanen
och utveckling av verksamheterna. Det kravs ocksa ett 6kat fokus pa att utveckla digitalisering och
valfardsteknik dar det ar mojligt utifran synsattet digitalt forst — fysiskt nar det behovs, samt att
utforma arbetssitt som dr mindre personalkravande. Nya arbetssatt kommer bli nédvandiga och
provas redan i verksamheten exempelvis inom hemtjansten. Socialfdrvaltningen kommer i storre
omfattning an tidigare behova sta for egna interna utbildningar och utbildningskostnader dar
utvecklingen av ett Kompetenscentra ar en viktig del, i forslag till internbudget omhéndertas 6kade
kostnader till viss del. Kostnaderna kommer fo6ljas kommande ar och resultatet redovisas dven i

namndens arbetsmiljosatsning.
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Aven digitaliseringens méjligheter maste tas om hand for att klara framtidens
kompetensforsorjning. Nya kompetenser kommer behdvas framat dar ny teknik och lagar kommer
krava nya arbetssdtt och utmana kommunens infrastruktur, samtidigt som informationssakerheten
ska sédkerstéllas. En av de storsta utmaningarna kommande ér ses inom barn- och ungaomradet pa
grund av 6kade kostnader for placeringar. Socialndimnden hade budgeterat for 6kade kostnaderna
under 2025 med 18,5 mkr och dven infor 2026 berdknas kostnaderna fortsatta 6ka med liknande

summa.

Socialforvaltningens budgetarbete har sin grund i och planeras utifran verksamhetens behov och de
beslut som socialndmnden fattat. Forvaltningen har analyserat ekonomin i forhallande till
verksamhetens behov. Den storsta utmaningen pa bade kort och lang sikt finns inom
kompetensforsorjningen, dar olika aktiviteter genomfors med malet om att vara en attraktiv
arbetsgivare och behalla kompetensen. Behovet av sommarférmaner ar oklart och kommunen

invantar resultat fran statliga utredningar, bland annat om personlig assistans.
Personliga assistans

Socialforvaltningen har inte en kostnadsminskning {or personlig assistans enligt ramjustering i de
generella bidragen till kommunen gdllande minskade kostnader for kommunen i foérhallande till

Forsdakringskassan.

Ny lag med forslag om att staten, det vill sdga Forsakringskassan, tar Over beslut om personlig
assistans samt kostnaden 2026 ar inte beslutad @n men har varit ute pa remiss med ganska positivt

gensvar. Det finns dock en osdkerhet om hur férandringen kommer paverka kommunens kostnader.
Familjehem

Okning av antalet familjehem ger 6kade kostnader, en utveckling som fortsitter &ven under ar 2026.
Forvaltningen ser dven en hogre komplexitet i barn och ungas behov vilket kraver fler

konsulentstodda familjehem (bolagsdrivna), denna utveckling ses dven i andra kommuner.
Forsorjningsstod

Kostnaderna har minskat de senaste aren, en mindre 6kning ses under 2025. Utvecklingen beror pa
en god arbetsmarknad i Lulea och ett aktivt arbete for att ge individer majlighet till egen f6rsorjning

via olika insatser i samverkan med andra aktorer.
Aldreomsorgen

Lulea kommun kommer att ha en 6kad demografi av dldre under de narmaste aren. Under perioden

finns investeringsmedel for ett nytt vard- och omsorgsboende som namnden beslutade om 2023.

Under aret har nimnden foljt utmaningarna i hemtjansten, sedan byte av verksamhetssystem varen
2024 har uppfdljningen forsvarats bade av att rutiner inte foljts och for att systemet inte fungerat
fullgott. Det ar dven konstaterat att systemet inte ger den statistik/ underlag som hemtjansten

behover utifran sitt arbetssatt. Ett utvecklingsarbete pagar och malet ar att vara i fas igen till 2026.

Fortsatta statsbidrag och demografibudget gor det mdajligt att klara finansieringen av en 6kad
demografi. Forslag pa ny socialtjanstlag ger forutsattningar till tidiga och férebyggande insatser

inom dldreomsorgen.
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Sammanhallen korttidsverksamhet (tidigare berdknad april 2026 men nu framflyttad) samt ett nytt

vard- och omsorgsboende moter upp de framtida behoven inom aldreomsorgen.
Krisberedskap

Kommunen har ett langtgdende ansvar, inklusive finansiering, for att kunna uppratthalla sin
samhallsviktiga verksamhet vid storningar. Socialndmnden har sokt statsbidrag och arbetat med
atgarder utifran en handlingsplan i syfte att starka socialtjanstens och hélso- och sjukvardens

beredskap.

Genom Statens offentliga utredningar (SoU) foreslas flera nya lagar och direktiv rorande det
kommunala ansvaret infér och vid extraordinédra handelser i fredstid och vid hojd beredskap. Vilka
konsekvenser dessa far for kommunerna ér ej helt klart, mer information vantas. Nationella

statsbidrag kommer, men det ar ej klart hur férdelningen eller upplagget kommer se ut.
Kompetensforsorjning

Forvaltningen har svart att rekrytera personal under hela aret inom alla yrkesgrupper och inte som
tidigare da utmaningen var storst under sommaren vilket ger 6kade kostnader f6r exempelvis

overtid och formaner pa olika satt. I langden ar detta inte hallbart utan maste klaras pa annat sétt.

Forvaltningen arbetar med aktiviteter kopplat till kompetensforsorjningsplanen dar fortsatt
utveckling av ett Kompetenscentra dr en viktig del. Nya mindre resurskrdvande arbetssatt kommer
bli nédvandiga och provas till viss del redan i verksamheten, exempelvis digital tillsyn inom
hemtjansten. Aven den nya tekniken inom vérd- och omsorgsboende kommer utvecklas under 2026.
Socialforvaltningen kommer i storre omfattning an tidigare behdva sta for egna interna
utbildningar, ta hojd for vikariekostnader vid utbildning samt arbeta dn mer for att behalla den
personal man har. Socialndimnden har under aret beslutat om en 3-arig arbetsmiljosatsning i linje
med de extra anslag som socialndmnden fick i kommunfullmiktiges mal och budget i juni. Aven ett
ordfoérandeuppdrag omhéndertas inom ramen for satsningen for aterhamtning inom barn- och unga
enheten. Forvaltningen raknar med en hogre kostnad for introduktioner under 2026 och
introduktioner ar en del i arbetsmiljdsatsningen, dock finns ingen uppskattad kostnad &n. Aven det
nya loneavtalet kommer generera 6kade kostnader som inte tacks av den ersattning som

socialndmnden fatt i kommunbidrag.
Forvaltningsovergripande

Utvecklingen kring inflationen har stor betydelse for forvaltningen da méanga delar foljer
konsumentprisindex (KPI) eller andra externa index. Hog inflation slar hart mot forvaltningen.
Kostnader for externa hyreskontrakt, forsorjningsstod, materialpriser och arvoden ar exempel pa
delar som berdrs. Infor 2026 ses ingen storre 6kning men laget kan dndras. Utmaningar kring
kompetensforsorjning pa andra forvaltningar, materialbrist och leveranstider pa olika delar kring

byggnationer paverkar ocksa socialnimndens verksamheter.

Forvaltningen foljer prisutvecklingen for att ha viss framforhallning men med dagens varldslage ar
prognoserna osakra. Tidsplanerna for byggnationer f6ljs varannan vecka i méten med infrastruktur-

och serviceforvaltningen och redovisas varje manad till socialndimnden.
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En samverkansform &r ocksa startad inom kommunen for att ytterligare gora arbetsprocessen

tydligare inom hela kommunen.
Digitalisering
Digitalt forst men fysiskt nar det behovs dr ledorden kring digitaliseringen. Nya kompetenser

kommer behovas framat och den nya tekniken och lagar kommer krdva nya arbetssitt och utmanar

kommunens infrastruktur, samtidigt som informationssakerheten ska sdkerstallas.

Forvaltningen arbetar med aktiviteter kopplat till nimndens handlingsplan for digitalisering,
samtidigt som en ny handlingsplan tas fram. Nya arbetssitt, exempelvis digital tillsyn, testas i

hemtjansten, arbetssattet har fallit val ut hos brukare i andra kommuner som férvaltningen foljer.

Sensorteknik har upphandlats till sarskilt och ordindrt boende efter tidigare tester, med goda
mojligheter till kvalitetsforbattring. Upphandling av medicinrobotar pagar och nya
taligenkanningsprodukter ska testas. Utvarderingar visar hogt nyttovarde for taligenkanning och

nya billigare produkter har lanserats.

Aven arbetet med ett dokumenthanteringssystem som blir klar under varen 2026 &r en viktig

grundforutsattning for framtida utveckling kring Al- stod och automation.

5.2 Drift
(Tk1) Bokslut Prognos 2026 2027 2028
2024 2025
Nettokostnader 22297500 22391400 2286037 2345434 2400395
Kommunbidrag 2222215 22391400 2286037 2345434 2400 395
Resultat 7 535 0 0 0 0
Summa

Budgeten hade i ingangen till ar 2025 sjunkit mellan ar 2024 och 2025 pa grund av ett lagre PO-
paldgg (personalomkostnadstillagg). I det totala PO-paldgget ingar: arbetsgivaravgifter (lagstadgade
socialavgifter) och avgifter for pensioner och forsakringar som bestams i kollektivavtal mellan SKR

och fackforeningarna inom offentlig sektor.

5.3 Internbudget 2026-2028

I tabellen pa nasta sida redovisas en sammanstallning av socialforvaltningens behov, atgarder och

tillskott for planperioden. Forklarande text till tabellen finns pa sida 12 — 14.
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Behov 2026 2027 2028
Demografi inkl. hjdlpmedel, pers.ass, placeringar 2 250 22 540 25900
Demografi 6kade kostnader inom gruppbostad 12 500

Overgangslosning (Ornen), ej beslutad 18 280 11 920

Okade kostnader familjehem, placeringar 20 000

Beredskapsplatser Fyren X

Bostdder for socialndmndens malgrupper 6 500

Inférande nytt vht-system -600

Utbyte larm séarskilt/ordindrt boende -2 000 -1.000
Upprékning externa hyror utdver ersdttning 0 1250 1250
Uppriakning central IT-avgift 800 800 800
Samordnare Fyren/ Ornen och nytt VOB -300
Flyttkostnader boenden (Ornen/ Fyren) 300

Loneavtalskostnader utdver ersdttning, f0ljs under 2026 X

Arbetsmiljosatsning (2mkr) och satsning kompetensforsorjning 4150
Kompetensutvecklingsinsats Kronan 1500

Finansieringsprincipen 939

Prisupprakning 17 933 20 246 22 590
Summa 76 652 61 356 50 540
Atgiirder 2026 2027 2028
Nya arbetssatt/nytt vht system 625

Minskat antal brukare inom personlig assistans 4 653

Minskade kostnader inom socialpsykiatri 4 000

Minskat behov dubbelrum (ingdr i behov ovan) X

Summa 8 653 625 0
Tillskott 2026 2027 2028
Demografisk volymokning i ram 41 598 36 917 34 106
Finansieringsprincip 2154

Arbetsmiljosatsning 2000

Generella medel fran 2025 2150

Prisupprékning 17 933 20 246 22 590
Summa 65 835 57 163 56 696
Summa atgird och tillskott 74488 57788 56696
Kvar att finansiera 2164 3568 -6 156
Kvar i omstrukturering 20876 17308 23 464
Forvaltningsovergripande medel kvar fran ar 2025:

Finansieringsprincipen, laggs in i omstrukturering 2376

Demografi hemtjanst fran 2024 laggs in som egen rad 10 341

(hemtjanstens budget ej klar)

Forklaring till verksamhetsforandringar
Behov

e Inom demografibudgeten ryms féorutom demografiokningar inom verksamheterna dven
okningar inom personlig assistans, hjalpmedelskostnader och placeringar.

 Okade kostnader inom gruppboende, liggs upp som egen budgetpost men f6ljs under 2026

da en utredning pagar.

Socialnamnd, verksamhetsplan 2026



Nya vard- och omsorgsplatser i och med 6ppnandet av Ornen da korttids flyttar dit fran
Bergviken och Midskogen. D4 tidsplanen &dr dndrad fran april 2026 finns medel till tillfalliga
l6sningar.

Kostnadsokning for placeringar 2026 som namnden foljt under dret. Man ser dven en hogre
komplexitet i barn och ungas behov vilket kraver fler konsulentstddda (externa) familjehem.

I forslag till 6vergangslosning finns beredskapsplatser upptagna, vid eventuellt nyttjande
anvands medel fran omstrukturering efter beslut fran socialndmnden.

Bostdader for socialndmndens grupper avser 0ppnade av gruppbostader/ serviceboende som
ligger enligt ndmndens plan, trots ej klar tidsplan tidigareldggs driftsbudget till 2027.
Driftsbudget for de som 6ppnar 2026 lag redan upplagda i internbudget 2025.

Inférande nytt verksamhetssystem ar en budget som namnden haft for inférandet av nya
systemet.

Utbyte larm sarskilt boende dr en budget namnden har for utbyte av trygghetslarm inom
sarskilt boende men fran 2025 dven for ordinart boende.

Upprékning av externa hyror avser vard- och omsorgsboenden, dér avtalet bestaimmer
upprakningen, vanligast dr att man foljer KPI arligen i oktober manad.

Uppskattad berdakning av upprakningen av den arliga IT-avgift inom kommunen, beloppet
ar inte klart vid utskick av internbudget.

Kostnader fér samordning och flytt till Ornen/ Fyren.

Forvaltningen har 6kade kostnader utifran nya loneavtalet som inte tacks av kommunens
ersattningsmodell. I samrad med kommunledningsférvaltningen kommer
socialforvaltningen folja kostnaden under 2026 och lyfta kostnaden infér budgetarbetet 2027
da inte alla delar av avtalet gett effekt an.

Socialndimndens satsning pa arbetsmiljo och en riktad satsning pa kompetensforsorjning
inom alla verksamheter

Socialndamnden avsatter medel for kompetensutvecklingsinsats pa Kronan

Medel utifran finansieringsprincipen for ar 2026 for sprakkrav och obligatoriska
hyresgarantier. Medicinsk ansvarig for rehab ar sedan tidigare budgeterad inom halso- och
sjukvardsverksamheten.

Prisuppréakning enligt kommunens modell, ges fullt ut till verksamheterna.

Atgirder

Sankta kostnader for nytt verksamhetssystem samt kommande effektivisering i arbetssatt.
Minskade kostnader inom personlig assistans da antalet brukare gatt ner.

Minskade kostnader inom socialpsykiatri efter branden pa Hertsobo. Man har gatt till egna
kontrakt i ordinarie bestand av lagenheter men dven till andra I6sningar som exempelvis
overgangslagenheter.

Minskade behov av dubbelrum utgar da tidsplanen f&r Ornen &r framflyttad.
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Tillskott

e Demografisk volymokning i ram.

e Statsbidrag enligt finansieringsprincipen.

* Ramtillskott i mal och budget 20262028 till arbetsmiljosatsning samt generella medel fran

2025.

* Prisupprakning enligt kommunens modell, ges fullt ut till verksamheterna.

* Senedan tabell for en 6versikt av finansieringsprincipen 2026. Hur aktivitetskrav ska
hanteras inom kommunen ér ej klart och medel foreslas liggas pa finansforvaltningen. Ar
2027-2028 ar inte utlagd i forvaltningarnas budget utifran osakerheten pa regeringsniva da

det aven ar valar 2026. I ramen (se bilaga 1) finns dven tillskott for 6kade kostnader for hyror
efter en genomlysning av alla objekt inom kommunen (objektsekonomi) samt tillskott f6r en
internrantehdjning. Ramen justeras aven kommande ar for en sankning av PO-palagget.

5.2.1 Internbudget per verksamhetsomrade

Verksamférindringar (tkr)

Omstruk-

turering Férvaltnings-
inkl. dwvergripand
demografi e

Myndighet

Hilso-
och
sjukvard

Stid- och

service

Socialpsyk
iatri &
Sppenvard
(inkl pers
ass)

Vird &

omsorg Totalt
880072 2193561

Budget 61 555 251882 339168 141730 272011 247 143
- Indexupprikning 5206 6445 863 474 2977 2 166
Internrénta 9471 0 0 0 0 0
PO minskning 0 -234 -878 -574] -1306 -863 -4 044
Prestationsmedel -38515 0 0 0 0 0 0
Lonerev 1 jan-mar 58 6 267 5 15
Ldnerev 2 1751 5494 2923 8537 5423 27 663
Ldnrev 3 0 43 111 350 1625 1292 4439
Objektekonomi 3900 0 0| 0 0 0|
Friskvardsbidraget 3988 0 0 0 0 0
Demografi inkl hjilpmedel, pers ass, placeringar -2 250 2250 0 0| 0 0 0|
Demografi 6kade kostnader inom gruppbostad -12 500 12 500 0 0| 0 0 0|
Overgangslasning (Ormen), ej beslutad -18 280 18 280 0 0| 0 0 0|
Okade kostnader familjehem, placeringar -20 000 20000 0| 0 0 0|
Beredskapsplatser Fyren (x) 0 0 0 0| 0 0 0|
Utbyte larm sérskilt/ordindrt boende 2 000 -2000 0 ] 0 0 ]
Upprikning central IT-avgift -800 200 0 0| 0 0 0|
Flyttkostnader boenden (Ornen/Fyren) -300 300 0 0| 0 0 0|
Léneavtalskostnader utéver erséittning, féljs under 2026 0 0 0 0| 0 0 0|
Arbetsmiljésatsning och generella medel frin 2025 -4 150 2000 0 0| 0 0 0|
Kompetensutvecklingsinsats Kronan -1500 0 0 0| 0 0 1500
Finansieringsprincipen -939 939 0 0 0 0
Minskat antal brukare inom personlig assistans 4653 0 0 0| 0 -4 653 0|
Minskade kostnaderinom socialpsykiatrin 4000 0 0 0| 0 -4 000 0|
Demografi 41 598 0 0 0 0 0 0
5,MP,V Arbetsmiljésatsning 2 000 0 0 ] 0 0 ]
Finansieringsprincipen 2154 0 0 0 0 0 0
Satsning kompetensforsdrjning 2150 0 0 0| 0 0 0|
Minskat behov dubbelrum (ingéri behov ovan) 0 0 0 0| 0 0 0|
-40 679 59252 31178 3829 9330 -19 31739
20876 311134 370346 145559 281341 247124

94630

911811 2288191
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5.4 Investeringar

Ar 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036
Socialndmnd

Inventarier och lokalanpassningar 9 000 9 000 9 000 9 000 9000 10000{ 10000 10000, 10000 10000| 10000
Bostdder for sodalndmndens malgrupper 20 000 27 000 27000 27 000 27 000 28 000
Nytt dldreboende, sa snart som majligt 30 000| 50000| 150000| 20000 Nytt boende, ej beslutat

Nytt aldreboende inventarier 10 000

Summa: 59000 55000 186000 395000 36000 10000 37000 10000 37000 10000 38000

5.3.1 Planerade investeringar

Forslaget ar reviderat efter de senaste tidsplaner som forvaltningen fatt av infrastruktur- och
serviceforvaltningen, nytt vard- och omsorgboende har ingen tidsplan @n. I kommunens
bostadsforsorjningsprogram finns ytterligare ett vard- och omsorgsboende inlagt, detta har inte
socialndimnden beslutat om an eller lagt in i driftsbudget. I planen ligger investeringar for boenden
for socialnamndens malgrupper vilket inbegriper gruppboenden, service- och olika stoédboenden.
Aven inventarier och lokalanpassningar for aren 2026-2028 &r inlagda. Driftskostnaderna for

investeringarna ligger inom ram.

Under de kommande aren efter 2028 planeras att ett nytt boende for socialndmndens malgrupper
vartannat ar. Detta kan revideras baserat pa den bostadsforsorjningsplan inom

funktionshinderomradet som namnden kommer att behandla under 2026.
6 Socialforvaltningens omhindertagande av socialnimndens malsittning

Socialforvaltningen ska omhénderta socialndmndens mal, genom att uppratta prioriterade
verksamhetsmal kopplat till nimndens mal, med egna indikatorer/matetal. Verksamheterna
upprattar malinriktade aktiviteter som ska syfta till en forflyttning till saval egna mal,
forvaltningens mal som bidrag till namndens maluppfyllelse och tillhorande indikatorer/matetal.

Samordning av mdlinriktade aktiviteter ska genomforas med syfte att skapa forutsittningar till
langsiktiga och hallbara l16sningar och sker exempelvis tillsammans med:

e Intern samverkan

e Utbildning — och arbetsmarknadsforvaltningen
e Infrastruktur- och servicefdrvaltningen

e Region Norrbotten

e Civilsamhillet (ex. foreningar, kyrkan, Roda Korset med flera)
e DPolisen

e Samordningsférbundet sddra Norrbotten

e Arbetsformedlingen

e Forsakringskassan

e Luled tekniska universitet och andra larosaten
o Pited kommun (Ojebyns produktionskdk)

e Samhall AB

Resurser

Socialndmnden genomfdr uppdragen inom ramen av befintlig budget inklusive statsbidrag.
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7 Uppfoljning av maluppfyllelse

Vid saval delar- som helarsuppféljning av maluppfyllelse och trendutveckling ska det framkomma

hur respektive verksamhetsomrade bidragit med malinriktade aktiviteters resultat, samt prognos
om maluppfyllelse kommer att uppnas vid arets slut.

I verksamhetens analys ska det framkomma fakta pa bakomliggande orsaker till utfallet, samt
identifierade framgangsfaktorer och utmaningar. Om beddmningen ar osaker om maluppfyllelse
kommer att nas, ska det ocksa uppges vilka atgarder som ska vidtas for maluppfyllelse vid arets
slut. Utover detta sker ocksa en uppfoljning av ekonomin pa forvaltningsévergripande niva.

8 Socialndmndens malsittning 2026

Socialnamndens ska bidra med malinriktat arbete dar resultat ska bidra till maluppfyllelse av

kommunfullméaktiges prioriterade omraden Vilfungerande vardag for alla, Trygg i Luled och

Klimatsmart & naturpositiv. Sex mal ar fordelade pa foljande satt:

Vilfungerande vardag for alla

Erbjuda en tillganglig, jamlik och jamstalld socialtjanst med god service och god kvalitet.
Starka det forebyggande arbetet genom tidiga och evidensbaserade insatser for 0kad hélsa,
trygghet och sakerhet.

Sakerstélla och utveckla kompetensforsorjningen for att mota nuvarande och framtida
behov.

Framja digital och teknisk utveckling for en modern, tillgénglig och effektiv socialtjanst

Trygg i Lulea

Starka det brottsforebyggande arbetet, motverka valfardsbrottslighet och skapa en 6kad
sakerhet och beredskap.

Klimatsmart och naturpositiv

Maltider inom sarskilda boenden ska fraimja goda matvanor, en positiv maltidsupplevelse
och minskad klimatpaverkan.
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8.1 Socialndimndens verksamhetsmal som bidrag till KF:s prioriterade omrade - Vilfungerande vardag for alla <

8.1.1 Mal: Erbjuda en tillgidnglig, jamlik och jamstalld socialtjanst med god service till god kvalitet.

Beskrivning: Socialndimnden ska sdkerstélla att alla invanare har likvardig tillgdng till socialtjanstens insatser, oavsett kon, alder, etnicitet,
funktionsvariation eller socioekonomisk bakgrund. Genom ett systematiskt arbete med god kvalitet, bemotande och tillganglighet ska socialtjansten
préglas av rattssakerhet, respekt och individanpassning. Arbetet ska framja jamlikhet och jamstalldhet i bade utformning, utreda om insatser och vid

utforande av insatser.

Inriktning: Socialtjanstlagens vardegrund ska vara en styrande princip. Socialtjanstens arbete ska utga fran en gemensam vardegrund som
sakerstéller ett vardigt liv och valbefinnande for brukarna. Detta innebar att alla insatser praglas av respekt, delaktighet och sjalvbestaimmande.

Viérdegrunden fungerar som en etisk kompass och viagledning for medarbetare i det dagliga arbetet och ska genomsyra bade bemdtande och beslut.

Senaste
Mitetal utfall Mal 2026 | Mal 2027 | Mal 2028
Resultat i kvalitetsindex (Aldreomsorg (1-100) ska forbéttrats i jamforelse med 2024. (Nationella
undersokningens resultat for 2025 redovisas i samband med uppf6ljning av delar 2, 2026) 30 (2024) 40 50 60
Resultat i kvalitetsindex LSS boende och daglig verksamhet (1-100) ska forbattrats i jamforelse
med 2024. (Nationella undersokningens resultat for 2025 redovisas i samband med uppfoljning
av delar 2, 2026) 57(2024) 62 65 70
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8.1.2 Mal: Starka det forebyggande arbetet genom tidiga och evidensbaserade insatser for 6kad hilsa, trygghet och siakerhet.

Beskrivning: Socialnimnden ska utveckla och forstarka det forebyggande arbetet som ska nd manniskor innan problem uppstar eller férvarras. De

tidiga, forebyggande insatserna ska vara kunskapsbaserade och bygga pa evidens och beprévad erfarenhet.

Inriktning: Socialtjanstens arbete ska vara mer forebyggande, vilket innebér att insatser ska kunna erbjudas snabbt och enkelt, utan behovsprévning,
och att socialtjansten ska vara lattillganglig for medborgarna. De insatser som erbjuds ska framja jamstallda levnadsvillkor, anpassas efter

individuella forutsattningar och baseras pa basta tillgangliga kunskap och erfarenhet for att sdkerstalla att de gor nytta for individen.

Insatserna ska utformas for att na fler individer och grupper i behov av stod, med sarskilt fokus pa att framja psykisk och fysisk halsa, oka tryggheten

i vardagen och forebygga social utsatthet. Arbetet ska ske i samverkan med andra aktdrer och utga fran individens behov och livssituation.

Senaste
Mitetal utfall Mal 2026 | Mal 2027 | Mal 2028
Resultat i kvalitetsindex ekonomiskt bistdnd (1-100) ska forbattras i jamforelse med
2024.(Nationella undersokningens resultat 2025 redovisas i samband med uppféljningen av
helar 2026) 21 (2024) 25 30 35
Resultat for andel (%) av befolkningens vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt
bistand (10 — eller mer) ska forbéttras i jamforelse med foregaende ar. (Nationella 0,66 %
undersokningens resultat 2025 redovisas i samband med uppfoljningen av helar 2026) (2024) 0,60 % 0,58 % 0,56 %
Antal verkstillda vrakningar/avhysningar som berdr barn, antal barn/100 000 inv. ska vara 0.
(Nationella undersokningens resultat 2024 redovisas i samband med delar 1 2026)

6 (2024) 0 0 0
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8.1.3 Mal: Sdkerstilla och utveckla kompetensforsorjningen for att méta nuvarande och framtida behov.

Beskrivning: Socialndimnden ska arbeta strategiskt och langsiktigt for att sdkerstalla att verksamheterna har ratt kompetens, bade idag och i
framtiden. Genom att attrahera, behalla och utveckla medarbetare med relevant utbildning och erfarenhet, skapas forutsattningar for en kvalitativ,
rattssaker och héllbar socialtjanst. Fokus ligger pa att stirka och utveckla omradet kompetensforsorjning, arbetsmiljo, ledarskap, samt intern och

extern samverkan.

Inriktning: Kommunfullmaktige har i oktober 2025 antagit en Kompetensforsorjningsstrategi for Luled kommun. Strategin ar framtagen for att mota
en minskad tillgang pa arbetskraft samtidigt som behoven inom vélfarden okar. Den slar fast en gemensam riktning f6r hela kommunen och utgor ett
normerande ramverk for nimndernas arbete. Fokus ligger pa att bygga en robust organisation som attraherar, utvecklar och behaller den kompetens
som krédvs —bade idag och i framtiden. Kompetensforsorjningsstrategin utgar fran ett aktivt larandeperspektiv och organisationen behover standigt
lara sig, anpassa sig och utvecklas i takt med omvarlden. Den &r inte en statisk plan utan ett levande ramverk som foljer utvecklingen i

organisationen och anpassas efter de behov som identifieras over tid.
Strategin har foljande fokusomraden 2025-2028

1. Okad tillgang till kompetens

2. Starkt medarbetarskap

3. Héllbara arbetsplatser

4. Effektfullt ledarskap

5. Effektiv och hallbar kompetensanvandning
6. Okad mojlighet att arbeta langre

Socialndimnden avser att omhdnderta kompetensforsorjningsstrategin under 2026 genom att identifiera behov av aktiviteter/atgarder for att sakra
omradet géllande kompetensforsorjning nu och i framtiden, som ska bidra till ett mer hallbart arbetsliv, ett attraktivt arbetsgivarskap och en
valfungerande vardag i verksamheterna. Ett aktivt utvecklande ldrande inom ramen for den interna — och externa samverkan dr avgorande for att
mota forandrade krav, ny teknik, demografiska skiften och nya férvantningar och behov fran medborgare och medarbetare. Namnden kommer folja
utvecklingen via kommungemensamma matetal som kommer vara framtagna infor den forsta delarsuppfoljningen 2026. Om det ocksa framkommer

behov av att folja utvecklingen utifran lokala matetal, kommer d@ven dessa finnas med vid saval delar- som vid helarsuppfoljningen.
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8.1.4 Mal: Framja digital och teknisk utveckling fo6r en modern, tillgianglig och effektiv socialtjanst.

Beskrivning: Socialndimnden ska arbeta for att stirka den digitala och tekniska utvecklingen inom socialtjansten for att méta framtidens behov.
Digitala 16sningar ska vara tillgangliga for alla, oavsett funktionsférméaga, digital vana eller spraklig bakgrund. Detta ska ske genom att utveckla
digitala arbetssétt, forbattra teknisk infrastruktur och framja digital kompetens hos medarbetare, anhoriga och den enskilde. Det ska skapas
forutsattningar for en mer tillganglig, rattssaker och effektiv service. Arbetet ska bidra till 6kad kvalitet, battre samordning och starkt delaktighet for

deltagare/klient/brukare/patient.
Inriktning:
e Utveckla och implementera socialnamndens digitaliseringsplan.

e Isamverkan med 6vriga kommuner i Norrbotten arbeta med forsorjningsstrategier i Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) projekt
Vilfardsteknik.

¢ Inom socialndmndens omrade samt inom ramen f6r den kommunovergripande samverkan, fortsitta arbetet med SKR:s Handslag for

digitalisering.
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8.2 Socialndimndens verksamhetsmal som bidrag till KF:s prioriterade omrade — Trygg i Luled

8.2.1 Mal: Stirka det brottsféorebyggande arbetet, motverka vilfardsbrottslighet och skapa en 6kad sikerhet och beredskap.

Beskrivning: Socialndmnden ska bidra till ett tryggt och sdkert samhille genom tidiga insatser, intern och extern samverkan och med
kunskapsbaserade metoder. Arbetet omfattar aven atgarder for att motverka organiserad valfardsbrottslighet, skydda valfardssystemet och

sakerstalla att resurserna nar ratt individer.

Socialndimnden ansvarar for att sdakerstalla att barn och unga vaxer upp under trygga och goda uppvaxtforhallanden. Fokus ska ligga pa starkt social
hallbarhet med sarskilt fokus pa barn och unga, minska riskfaktorer, fraimja skyddsfaktorer och 6ka delaktigheten hos barn, unga och andra grupper i

utsatta livssituationer.

For att mota 6kade krav pa trygghet och motstandskraft ska nimnden starka sakerhets- och beredskapsarbetet inom socialtjansten. Det innefattar att

forebygga risker, hantera risker och sdkerstalla kontinuitet i verksamheten vid samhallsstorningar.
Inriktning:

e Socialndmnden ska arbeta for att skydda barn och unga fran skadliga miljoer och ge dem det stod de behdver. Genom tidiga och
forebyggande insatser kan socialtjansten stodja barn och unga innan problem vaxt sig stora. I alla beslut som ror barn och unga, ska barnets
basta alltid beaktas.

e Genom starkt intern och extern samverkan arbeta for trygghet och sikerhet genom tidiga insatser, samt kartlagga och minska riskfaktorer.
e Utveckla insatser i samverkan, som starker skyddsfaktorer utifran identifierad lagesbild.

e Inom ramen av den kommunovergripande samverkan arbeta for en gemensam handlingsplan for Valfardsbrottslighet.

e Inom ramen av den kommundvergripande samverkan arbeta for en gemensam riktning for det brottsférebyggande arbetet.

e Inom socialndmndens verksamheter ska ett fortsatt arbete med sakerhetsskyddsanalys genomforas.
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8.3 Socialnimndens verksamhetsmal som bidrag till KF:s fokusomrade — Klimatsmart och naturpositiv
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8.3.1 Mal: Maltider inom sidrskilda boenden for dldre ska frimja goda matvanor, en positiv maltidsupplevelse och minskad klimatpaverkan.

Beskrivning: Socialndmnden ska verka for att maltider inom socialtjanstens sarskilda boenden for dldre ska bidra till goda matvanor, samt att

brukarna ska uppleva okad kvalitet i maltidsupplevelsen och méaltidsmiljoerna.

Genom hallbara inkop, starkt samverkan och stod till lokal ekonomi, ska maltiderna bidra till 6kad livsmedelssakerhet, beredskap och

sjalvforsorjningsformaga.

Senaste
Mitetal utfall Mal 2026 | Mal 2027 | Mal 2028
Brukares (inom sarskilt boende for dldre) ndjdhet med maltiderna ska forbattras i jamforelse
med foregdende ars (2025) resultat i nationella brukarundersokningen. (Nationella 70 %
undersokningens resultat 2026 redovisas i samband med uppfoljningen av helar 2026) (20 250) 75 9% 80 % 8%
Brukares (inom sarskilt boende for dldre) ndjdhet med maltidsmiljon ska forbattras i jamforelse
med foregaende ars (2025) resultat i den nationella brukarundersokningen. (Nationella
undersokningens resultat 2026 redovisas i samband med uppfoljningen av helar 2026) 68 %
(2025) 73 % 78 % 83 %
Andel (%) av inhandlade livsmedelsprodukter som &r ekologiska - Pited kommun strategiska Storre eller | Storre eller | Storre eller
plan 2026-2028. likamed |likamed |lika med
11,4 % 12,3 % 12,3 % 12,3 %
Andel (%) av inhandlade livsmedelsprodukter som &r lokalproducerade - Pited kommun Storre eller | Storre eller | Storre eller
strategiska plan 2026-2028. likamed |likamed |lika med
19,8 % 18,7 % 18,7 % 18,7 %
Matsvinn (Kokssvinn) /producerad portion(gram) - Pitea kommun strategiska plan 2026-2028.
0lg 03g 03g 03g
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