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LULEA KOMMUN

Verksamhetsplan 2011-2013

Barn- och utbildningsnamnden

Skolan i Lulea,
en nationell forebild — EHBLAH
en skola langt ifran lagom! I LULEA



Arbetet med verksamhetsplan 2011-2013

I februari 2010 genomfordes tva temadagar om uppdaterad
omvarldsanalys ddr bade ndmndens politiker och férvaltningens
ledningsgrupp deltog. Politikerna lamnade forslag pa omrdden
som prioriteras under kommande ar.

Arbetet fortsatte ddrefter med gemensamma arbetsméten for
namndens ledaméter och forvaltningens ledningsgrupp dér
framgangsfaktorer och mal formulerades for varje perspektiv
som déarefter faststdlldes av ndmnden.

Forberedelser for dessa olika planeringstillfdallen samt beredning
av resultaten skedde genom samverkan mellan representanter
frdn forvaltningens personal- ekonomi- administrativa- och
utvecklingsenhet och lyftes tillbaka till ndmndens politiker och
ledningsgrupp for synpunkter och beslut. Arbetet kanneteckna-
des i hog grad av inflytande och delaktighet.

Namnden aterkopplade sedan sin plan till budgetutskottet i s k
styrdialog och ldamnade sedan 6ver den fardiga planen till kom-
munledningsférvaltningen.
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Uppdrag

Barn- och utbildningsndmnden har ansvaret for
Lulea kommuns skolvédsende fran férskola och
grundskola till gymnasium. Skolans uppdrag ar att
se till samhallets fortlevnad, tillvaxt och utveckling.
Grundldggande varden som demokrati, jamstalld-
het och nodvandigheten av hédllbar utveckling
maste foras vidare till ndsta generation. Uppdraget
ar ocksa att ge mojligheter for individerna att ldra
och erdvra sddana kunskaper och fardigheter s att
de kan leva ett rikt och allsidigt liv, kan ta ansvar for
bade sig sjdlva, sina ndrmaste och for samhaéllet. De
ska kunna delta i arbetslivet. Varje individ ska med
hjalp av utbildning kunna paverka och forbéttra sin
livssituation.

Verksamhet

Forskolan skall lagga grunden for ett livslangt
larande i sin verksamhet som &r rolig, trygg och
larorik Det ska vara en god pedagogisk verksamhet
dér omsorg, fostran och ldrande bildar en helhet.

Forskoleklassen dr en frivillig skolform, kommunen
ar skylig att erbjuda plats i forskoleklass fran och
med hostterminen det ar da barnet fyller sex ar till
dess barnet ska borja fullgora sin skolplikt. Utbild-
ningen ska stimulera varje barns utveckling och
larande samt ligga till grund for fortsatt skolgang.

I grundskolan gar alla barn som ér skolpliktiga och
det dr barnen nér de fyller sju ar. Om foérédldrarna
Onskar kan barnen fa borja skolan redan nér de ar
sex ar. Till den obligatoriska skolan rdknas dven den
obligatoriska sdrskolan.

Fritidshemmet &r en pedagogisk gruppverksam-
het under den skolfria delen av dagen f6r skolbarn
till och med tolv ars alder. Fritidshemmets uppgift
ar att genom pedagogisk verksamhet komplettera
skolan, erbjuda barn en meningsfull fritid och stod i
utvecklingen. Fran 13 ars dlder erbjuds en mdojlighet
att soka korttidstillsyn enligt LSS, ungdomsfritids,
dar ungdomar erbjuds en meningsfull fritid efter
skolans slut samt pa lovdagar.

I f6r- och grundskolan finns Vdlkomsten som dr en
forberedelseverksamhet f6r nyanldnda utldndska
barn och elever mellan 2 och 19 &r. Solrosen dr en
forberedelseklass for asylsdkande barn. Inom gym-
nasieskolan finns IVIK som dr en individuell intro-
duktionskurs for invandrare.

Gymnasieskolan ska med den obligatoriska skolan
som grund fordjupa och utveckla elevernas kun-
skaper. Den ska forbereda for yrkesverksamhet och
studier vid universitet och hogskolor och férbereda
for vuxenlivet som samhallsmedborgare och ansva-
riga for sina egna liv. Gymnasiesédrskolan vander sig
till ungdomar som inte kan gd i gymnasieskolan och
bygger pa den obligatoriska sirskolan.

Stodjande verksamheter dr, Kulturskolan, Miljosko-
lan, Elevhilsan, Motesplatser och Vaxthuset. Kul-
turskolan bidrar till 6kad maluppfyllelse i Luleas
skolor genom att estetiska &mnen anviands som red-
skap for ett flexibelt ldarande och for att stodja krea-
tivt skapande i skolans dagliga arbete. Miljoskolan
har en stodfunktion till alla kommunal skolformer i
arbetet med milj6 och hallbarutveckling. Miljosko-
lan utgor ocksa ett stod for kompetensutveckling
och handledning for personal i olika miljéfragor
och hallbarhetsfragor. I miljoskolans organisation
ingdr Vallens kretsloppsskola och miljobussen. I
elevhilsans organisation ingdr skolhdlsovérd, elev-
vard samt specialpedagogiska insatser. I uppdraget
ingar att uppfylla de lagstadgade krav som géller
for skolan. P4 motesplatsen bedrivs en pedagogisk
verksamhet som barn tillsammans med vuxna kan
besoka. Verksamheten leds av forskolldrare. Barn-
familjer kan pa motesplatsen fa stod i olika fragor
genom samarbete med BVC, modra- och barnhilso-
varden och socialférvaltningen.



Lulea vision 2050

Vi lever ett rikt och utvecklande liv i en viljestark
och védxande region. Vid Bottenvikens kust finns
plats for bade och; narhet och utrymme, stad och
land, bredd och spets, vita vidder och ljus, sommar-
nétter, naturens vdrden och dess mdojligheter.

Med ett naturligt nytdnkande och ett friskt flode av
intryck, kunskap och utbyten skapar vi en hallbar
tornyelse. Det gor oss till en av de viktigaste svens-
ka kustregionerna och en forebild nationellt och
internationellt.

Framtidsbilder

Levande och vixande — Vi tror pa framtiden och le-
ver ett utvecklande liv i en standigt vixande region
full av omtalad drivkraft och naturliga nytéankare.
Vér region priglas av mangfald och valmajligheter
dér de ungas influenser ar en kalla till f6randring.
Vi har klarat omstéllningen till ett energi- och re-
surshallande samhalle dér vart ndringsliv star sig
starkt i den globala ekonomin.

Utrymme och narhet — Var trygghet gor oss toleran-
ta och ger oss formdgan att hantera en fordanderlig
virld. Oppenhet gentemot varandra och omvirl-
den skapar ett friskt flode av intryck och férnyelse.
Har upplevs allt mycket ndrmare och det ar enkelt
att leva ett rikt liv. Vi vet att det liv vi lever har en
mening och att vi alla dr en del av ett sammanhang.
Kulturen och naturen erbjuder stora utrymmen for
bade rekreation och avskildhet.

Se mojligheterna — Vi dr kdnda f6r modet att satsa
nytt, att vaga sticka ut och att ga fore. Det syns inom
ndringsliv och sambhille, forskning och utbildning,
arkitektur och infrastruktur, kultur och idrott. Var
region kdnnetecknas av formagan att kombinera
social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet.

Naturligt fargstark — Vi ar kdnda for formagan att
vdrna om, ta vara pa och férmedla vardet av vara
naturliga tillgdngar. Platsen vid Bottenvikens kust
bjuder sarpraglade drstider med saval polarnatt och
vita vidder som varma somrar utan nétter. Det ger
oss en identitet som kommer till uttryck i kultur och
konst, idrott och upplevelser, boende och néringar.

Lokalsinne och virldsvana - Vi &r en av de vikti-
gaste svenska kustregionerna, en forebild nationellt
och internationellt. Det skapar intresse och nyfiken-
het att ta del av var natur, vart kunnande och vart
ndringsliv. Via luften, 6ver land och vatten finns en
standig rorelse fri fran geografiska eller administra-
tiva granser. Har strommar ménniskor, kunskap och
kompetens, varor och tjanster.

Barn- och utbildnings-
namndens malbild

Skolan i Luled, en nationell forebild — en skola langt
ifran lagom!

Hallbar utveckling

Hallbar utveckling ar ett viktigt begrepp for kom-
munens langsiktiga planering. I Lulea kommuns
nya vision - Luled 2050 som antogs under 2008 ar
hallbarheten en grundférutséttning.

I begreppet hallbarhet finns tre aspekter;

Social hallbarhet — Mdlet om ett gott liv och en god
livsmiljo i Lulea.

Ekonomisk hallbarhet — En god ekonomi for att

kunna na de sociala malen.

Ekologisk hallbarhet — Verksamhet inom ramen for
ekosystemets granser.

De tre héllbarhetsaspekterna &r lika viktiga och 6mse-
sidigt beroende av varandra.

Minskar héllbarheten i en av de tre sa faller ocksa
de andra. For att nd en hallbar utveckling beh6vs
arbete, kunskap, engagemang och kreativitet i kom-
munen.



Omvarldsanalys

Skapa férutsattningar fér en attraktiv livs-
miljé och ett tolerant samhallsklimat samt
framja manniskors halsa pa lika villkor —
social hallbarhet

En kommun med en god och attraktiv livsmiljé har
kvaliteter som gor att manniskor vill flytta hit och
de som redan bor har vill bo kvar. Delaktighet och
inflytande, goda utbildningsmdjligheter, en viaxande
och varierad arbetsmarknad samt ett stort utbud av
fritid och kultur attraherar méanniskor och bidrar till
social och ekonomisk trygghet.

I en attraktiv kommun med ett tolerant samhallskli-
mat har férskolan och skolan en hog kvalitet med
goda resultat. Forskolan och skolan arbetar tillsam-
mans med barn och elever for att skapa de bésta
mdajliga férutsdttningarna for utveckling och 1a-
rande. Fordldrarna ges inflytande och blir delaktiga
genom att deras intresse, engagemang och kunskap
tas till vara.

Alla barn och elever kdnner sig trygga, trivs och har
inflytande over sitt larande. Med den gemensamma
vdardegrunden utvecklas tolerans, respekt och for-
stdelse och alla inkluderas och kdnner gemenskap.

I en skola for alla ses olikheter som en resurs och
varje individ far mojlighet att utvecklas utifran sina
behov och forutséttningar.

Framtiden skapas av barn och elever som har lust,
mod och vilja att férverkliga sina idéer, och som
kanner att de kan pédverka sin livssituation. Forsko-
lan och skolan arbetar med att utveckla de kom-
petenser och formagor som krévs for att leva och
verka i ett demokratiskt samhélle.

Vart samhdlle grundar sig pa den etniska och kul-
turella mangfald som uppstar nar ménniskor av
manga olika ursprung och livsstilar lever tillsam-
mans. Hoga krav stills pa allas forméga att se de
vdrden som ligger i en kulturell mangfald och ta
tillvara dem. Forskolan och skolan utgor en vérde-
full social och kulturell métesplats och har ett stort
ansvar for att stirka denna férmaga hos barn och
elever.

Forskolan och skolan ansvarar for barns och elevers
larande och utveckling genom att skapa manga oli-
ka tillféllen till larande och stimulera lusten att lara.
Goda kunskaper i sprdk-, 1ds- och skrivutveckling ar
grundldggande for det fortsatta ldrandet. Moders-
malet har stor betydelse for barns och ungdomars
identitetsutveckling och kunskaper i flera sprak ar
en tillgdng bade for den enskilda individen och for
samhaéllet. Goda kunskaper i matematik, teknik och

naturvetenskap dr andra avgorande kompetenser
for samhallets tillvaxt och utveckling.

Starka regionen och skapa forutsattningar
for ett utvecklat och varierat naringsliv —
ekonomisk hallbarhet

Samhaillet stiller stindigt nya krav pa dem som
kommer ut i arbetslivet idag och skolan maste déar-
for ge eleverna de kunskaper som behovs. Entrepre-
norskap och entreprendriellt lairande har under de
senaste aren lyfts fram som néagra av de viktigaste
faktorerna for tillvaxt och vélstdnd i sdvél Europa
som Sverige.

Genom att ge dagens barn och elever mojlighet att
utveckla ett entreprendriellt forhallningssétt laggs
en stabil grund for regionens framtida utveckling.
Entreprendrskap i skolan dr ett pedagogiskt forhall-
ningssétt lika mycket som det dr en kunskap om
egenforetagande. Det handlar om att ta fram och
utveckla och stdrka barns och elevers inneboende
nyfikenhet, initiativkraft och sjalvfértroende redan
fran tidig alder.

Ett gemensamt mal lokalt, regionalt, nationellt och
for lander inom EU &r att 6ka intresset for tekniska
och naturvetenskapliga utbildningar. Matematik,
teknik och naturvetenskap dr omrdden som dr sir-
skilt betydande for tillvaxt och utveckling. Genom
en forstarkt undervisning i teknik och naturveten-
skap i tidiga aldrar viacks nyfikenhet och intresse
hos barn och elever och deras kunskaper fordjupas.
Att elever ldser vidare inom naturvetenskap och
teknik pa hogre niva ar viktigt bade for &mnets
utveckling och for Sveriges framtida konkurrens-
kraft. For att 6verbrygga och skapa en god kontakt
mellan gymnasiet och universitet och hogskola bor
samarbetet forstarkas. Det ger forutsdttningar for att
utveckla utbildningarna samt stimulera ungdomar
till fortsatt utbildning.

En effektivare hushallning med resurser —
ekologisk hallbarhet

En héllbar utveckling som genomsyrar hela sam-
héllet kraver samverkan och en hog delaktighet av
alla berdrda. For att na framgang kravs kunskap,
insikt och forstaelse ur ett socialt, ekonomiskt och
ekologiskt perspektiv och arbetet maste borja tidigt.
Forskolan och skolan bor darfor arbeta med att ut-
veckla alla barns och elevers kompetens for att leva
i ett hallbart samhalle.



Genom att skolan arbetar med att utveckla barn och
elevers demokratiska kompetens utvecklas viktiga
verktyg och redskap som behovs i det ldngsiktiga
arbetet med hallbar utveckling. Barn och elever
torbereds for att engagera sig i och aktivt ta del av
sambhéllslivet genom att undervisningen bedrivs i
demokratiska arbetsformer.

Genom ett tvirvetenskapligt och demokratiskt ar-
betssétt skapas en forstaelse for hur allt hdanger sam-
man i ett stort system. Ett 6vergripande perspektiv
pa hallbar utveckling ger barn och elever kunskap
och kompetens for att ta ansvar for den miljo de
sjdlva direkt kan vara med och paverka. Kunska-
per om de faktorer som pdverkar miljon férdjupas
och insatser som behovs for en hallbar utveckling
tydliggors.

Systematiskt kvalitets- och
verksamhetsutvecklingsarbete
for en hallbar utveckling

Ett systematiskt forbattringsarbete dr utgangspunk-
ten for att kunna utveckla en effektiv organisation
med behoven i fokus. Kvalitetsutveckling handlar
om att skapa direkt varde for den vi finns till for.
Kvalitetsarbetet dr den viktigaste bestandsdelen i
forbattringsarbetet.

Genom ett systematiskt arbete, med fokus pa
standiga forbattringar, kan en 16nsam och hallbar
utveckling framjas. Avgorande faktorer for ett fram-
gangsrikt kvalitetsarbete dr ett gemensamt forhall-
ningssétt, engagerade medarbetare och strategiska
ledare som ér tydliga i sin kommunikation. Arbets-
sdtt som framjar en integrerad helhetssyn pa kvali-
tetsarbetet ska efterstrévas.

Behovsorientering bor vara utgangspunkten for all
verksamhet. Det giller att forsta behovet och ha
formaga att 6verfora detta till nytta. Nar behovet ar
identifierat gdller det att omvandla detta till 16f-
ten och utfdstelser. Loften som kan hallas och som
mojliggor for den enskilde att ha ratt forvantningar.
Behoven bor dven vara den viktigaste utgdngspunk-
ten i kommunens verksamhetsutvecklingsarbete
med avseende pa e-tjanster. Malet dr att gora det

sa enkelt som mgjligt for s manga som mdajligt. En
utokad anvdndning av IT kan snabba pd drende-
och beslutshanteringen och samtidigt sdkra den
enskildes integritet vid utbytet av information.

En viktig nyckel till framgéng ar tillgéanglighet.

Att ha en konstruktiv dialog med medborgarna &r
dérfor avgorande for ett val inriktat utvecklings-
arbete. Det géller att ha hjdlpmedel och beredskap
for att snabbt kunna svara pa medborgarnas fragor.
Det géller att aktivt efterfrdga synpunkter pa for-
battringsomraden och proaktivt forebygga sa att
forbattringsomrddena inte dr av allvarlig karaktar.
Synpunkter &r ett uttryck som ska tas om hand,
kommuniceras och i forekommande fall dtgédrdas.

Genom att skapa effektiva processer och forbattra
resursutnyttjandet utvecklas kvaliteten som utgor
en viktig del i det systematiska forbattringsarbetet.
I jamforelser med oss sjdlva dver tiden och med an-
dra, via enkéter och liknande, kan vi fa underlag for
att 6ka var kunskap om hur vi styr utveckling med
framgang.

Attraktiv arbetsgivare

Det ekonomiska kérva laget for kommunerna van-
tas kvarstd i borjan av planperioden. Arbetsldsheten
forvantas fortsatta att oka sarskilt bland ungdomar.
Ménga ungdomar har under lagkonjunkturen sokt
sig till universitetsutbildningar och utmaning for
kommunen blir att attrahera dessa ungdomar till
arbete i kommunens verksamheter.

Studier visar att mdjligheten till balans mellan
arbete och fritid blir viktigare f6r kommande arbets-
kraftsgenerationen. Samtidigt blir kunderna tydli-
gare i sina krav och det kommer att paverka bade
utformning och efterfrdgan pa vara tjanster.

For att klara av fordndringen hos saval kunder
som medarbetare krdvs att vi aktivt kommunicerar
kommunens virdegrund samt att organisationen
uppfattas som flexibel. Detta krdver kompetenta
medarbetare och en organisation som formar att
tillmotesga kundens behov.

Nya former for att kommunicera véxer fram allt
snabbare, facebook, twitter etcetera kommer att vara
allt mer utbredda kommunikationskanaler for vara
yngre medarbetare.

Vi lever allt langre och férandrade pensions- och
sjukforsdkringssystem kan gora att vara medarbe-
tare véljer att arbeta i allt hogre alder, nagot som
kommer att stdlla andra och delvis nya krav pa
organisation och verksamhet.

Under perioden kommer manga av vara chefer/rek-
torer att ga i pension. Att arbeta strukturerat med
chefsforsorjning samt att identifiera och utveckla



personer med ledartalanger &r ett maste for att
Barn- och utbildningsfoérvaltningen ska ha tillgang
till kvalificerade chefer och ledare. Centrala omra-
den for att lyckas med den framtida kompetensfor-
sorjningen dr vardegrundsfragor samt att utveckla
medarbetarskap och ledarskap.

God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushallning skapar forutsattningar
for att bedriva en effektiv verksamhet och omhén-
derta ndmndens skoluppdrag. God ekonomisk hus-
hallning innebar att ndimndens resurser ska fordelas
dédr de gor bdst nytta.

Néamnden har de senaste dren effektiviserat sin
verksamhet med 0,5 %-2 % per ar samtidigt som
anpassning och omférdelning till befolkningsfor-
andringar och barn/elever hos fristdende aktorer
sker. Namnden har klarat av dessa dtgarder inom
budgetramen. Kommunens ekonomiska situation &r
fortsatt kirv vilket innebér att nimnden far rakna
med fortsatta effektiviseringskrav. Samtidigt mins-
kar antalet ungdomar i gymnasiealdern med ca 20
% underplaneringsperioden medan antal barn i for-
och grundskolan 6kar vilket stéller stora krav pa
omstrukturering i verksamheten.

Namnden vidareutvecklar resursfordelningen for
att vara effektiv. Omstéllningsmedel tillskapas for
att ha beredskap att mota den langa processtid som
ar fallet vid uppsédgningar. Avgangslosningar an-
vands for att underldtta generationsskiftet. Priorite-
ringar av effektiviseringsatgarder gors bl a utifran
jamforelser med andra kommuner. Namnden halv-
erar investeringsnivderna. Ddremot innebér beho-
vet av bl a om- och nybyggnationer for att mota de
demografiska férandringarna att kostnadsminsk-
ningseffekten pa lokalhyror inte uppnas. Skolan ar
en kunskapsintensiv verksamhet ddr ca 75 % av re-
surserna utgors av personal. Sammantaget bedoms
att nya effektiviseringsatgarder leder till minskad
personaltdthet i ndmndens forskolor och skolor.

Befolknings utveckling 1-18 ar
index 2009=0

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
—&—— Forskola 0 80 119 123 113 140 152 176 211 247
- - - - - Grundskola 0 -115 -121 -85 39 127 272 353 436 547
— —A— — Gy skola 0 -147 -332 -486 -626 -695 -795 -771 -749 -711
—&—totalt 0 -182 -334 -448 -474 -428 -371 -242 -102 83




Medborgar/Kund/Brukarperspektiv

FRAMGANGSFAKTORER

Skolan i Lulea har en trygg
miljo for larande

Skolan i Lulea arbetar langsiktigt och systematiskt
med ett virdegrundsarbete for att alla barn och
elever ska kédnna sig trygga. Ett malinriktat arbete
bedrivs pa varje férskola och skola for att fraimja
likabehandling och motverka kriankande behand-
ling. Kontinuerliga kompetensutvecklingsinsat-
ser genomfors for pedagoger och rektorer utifran
identifierade behov. Varje férskola och skola har en
Likabehandlingsplan som uppfyller de av Skolver-
ket faststdllda kraven. Planen f6ljs upp och utvérde-
ras varje ar.

Forskolan och skolan arbetar mélmedvetet med att
utveckla demokratisk kompetens genom att alla
barn och elever far mojlighet att delta i for dem
meningsfulla demokratiska sammanhang. Ett reellt
inflytande dr en forutséattning for att utveckla krea-
tiva, initiativrika och ansvarstagande samhéllsmed-
borgare, vilket dr ett av skolans viktigaste uppdrag.

Nojdkund-métningen “Kvalitet i forskola” vander
sig till alla fordldrar i forskolan och genomfors
varje ar. Resultatet beskriver hur férdldrar upplever
kvaliteten i férskolans verksamhet. Enkdtunder-
sokningen "Trygg skola” som genomfdrs varje ar
med elever fran ar 3, 5 och 8 och &k 2 pa gymnasiet
redovisar hur elever upplever trygghet, trivsel,
inflytande, lust att 1dra samt forekomsten av kran-
kande behandling. Resultaten sammanstélls och
analyseras, forbattringsomraden identifieras och
ratt dtgarder séttas in.

For att fordjupa och utveckla hdlsoomradet sa
arbetar skolan langsiktigt med gemensamma kun-
skapsomraden kring hélsa och livsstil. Férskolorna
och skolorna har byggt upp strategier och genom-
for olika aktiviteter for att utveckla goda larmiljoer
och stirka hélsan genom fysisk aktivitet. Skolsko-
terskornas hédlsosamtal och drogvaneundersok-
ningen dr andra verktyg som kartlagger elevernas
hélsa. Resultaten sammanstills och analyseras av
verksamheten tillsammans med skolskoterskorna,
forbattringsomraden identifieras och rétt atgarder
satts in.

Skolan i Lulea har en hog
kvalitet och goda resultat

Ett allsidigt och livslangt ldrande karaktdriseras

av helhet och sammanhang i vilken verksamhe-

ter, amnen och kompetenser samverkar for barns
och elevers utveckling och lirande. Kulturskolan
och Miljéskolan utgor viktiga verksamheter som
ger barn och elever mdjlighet att ldra pa olika satt.
Genom att barn och elever anvinder sig av estetiska
larprocesser och IT i &mnesovergripande arbete sa
utvecklar de sina entreprendriella formagor. Entre-
prendrskap i skolan dr ett pedagogiskt forhdllnings-
sdtt lika mycket som det dr en kunskap om egenfo-
retagande. Det handlar om att ta fram och utveckla
och stiarka barns och elevers inneboende nyfikenhet,
initiativkraft, sjdlvfortroende och motivation redan
fran tidig alder.

Utvecklingssamtalen ger fordldrar viktig infor-
mation och gor dem delaktiga i verksamheten.
Samtalen skapar trygghet och ger alla elever moj-
ligheter till ett inflytande 6ver det egna ldarandet.
For forskolan dr det den pedagogiska dokumenta-
tionen tillsammans med utvecklingssamtalen ger
foraldrar mojligheter att folja sitt barns utveckling
och ldarande. Den individuella utvecklingsplanen
med skriftliga omddmen ger elever och férdldrar en
tydlig information om kunskapsutvecklingen i varje
dmne. Elever i grundskolan och pd gymnasiet som
ar i behov av stod har ett atgardsprogram.

I det systematiska kvalitetsarbetet redovisas resultat
och maluppfyllelse genom aterkommande utvarde-
ringar och avstimningar. Den pedagogiska doku-
mentationen i férskolan utgor ett viktigt verktyg for
att fdnga kvaliteten verksamheten. Ett systematiskt
uppfoljningsarbete av resultaten i &mnesproven i
grundskolan och gymnasiet sker drligen. Vidare sa
f6ljs resultaten i alla &mnen upp i ar 5 och genom
betygen i ar 9 samt pa gymnasiet. En séarskild for-
djupad uppfdljning av teknik och naturvetenskap
genomfors i ar 8. Analysen av de olika resultaten
utgor ett viktigt underlag for att f6lja upp och ut-
vardera arbetsformer och arbetssatt, identifiera barn
och elever i behov av stéd och sdtta in rétt atgarder.

Kompetensutveckling av pedagoger och skolledare
haller en fortsatt hog ambitionsniva och ménga

av utbildningsinsatserna genomfors med hjéilp av
Lulea tekniska universitet. I forskolan prioriteras
utbildningar for pedagoger kring sma barns sprak-



och matematik. Insatser gors for att starka pedago-
gers kunskaper om elevers sprak, lds- och skrivut-
veckling inom bade férskolan och skolan.

De langsiktiga satsningarna pa “"Kvalitet i férskola”,
”"Kunskap och bedémning”, “Léasa, skriva, rdkna”
och “Teknik och naturvetenskap” fortsitter. Veten-
skap och forskning utgdr naturliga och angeldgna
inslag i dessa utbildningar. Spetsutbildningen i
matematik pa gymnasiet dr ett annat gott exempel
déar skolan utvecklat former for samverkan mellan
gymnasieskola och Luled tekniska universitet. Gen-
om att skapa ytterligare spetsutbildningar kopplat
till vara starka varuméarken “kultur och idrott”
utvecklas gymnasieutbildningarna ytterligare.

Skolan i Lulea nyttjar
olikheter som resurs

I skolan ska méten frimjas mellan barn och elever
med olika forutséttningar, erfarenheter, bakgrund,
kunskap och behov for att forstaelse och tolerans
ska utvecklas. Alla ska uppleva mangfald som

en tillgdng i det dagliga arbetet. Ett medvetet och
systematiskt arbete med alla ménniskors lika varde
ar avgorande for att en gemensam vardegrund ska
formedlas, forankras och gestaltas.

Skolan i Luled arbetar for att organisera en skola for
alla utifran det faktum att alla dr olika och olikheter
utgor en resurs. Genom delaktighet och gemenskap
arbetar skolan for att alla barn och elever inkluderas
och kénner tillhorighet. Ett inkluderande forhall-
ningssatt 6kar forutsattningarna for att forebygga
att elever hamnar i ett utanforskap och paverkar
elevernas resultat positivt.

I kvalitetsredovisningen uppmarksammas och
beskrivs situationen f6r barn- och elevgrupper som
verksamheten behover gora sirskilda insatser for;
barn och elever i behov av sarskilt stod, barn och
elever med funktionshinder, barn och elever med
annat modersmal dn svenska samt for flickor och
pojkar. Vid analysen av resultat och médluppfyllelse
av de nationella proven och betygen i grundskolan
och pa gymnasiet beskrivs hur verksamheten sir-
skilt arbetar med dessa elever.
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Utvecklingsperspektivet

FRAMGANGSFAKTORER

Hallbar utveckling i verksamheten

En héllbar verksamhet har vi ndr vart agerande
samtidigt gynnar de sociala, ekologiska och eko-
nomiska forhallandena. For att nirma oss det nya
forhallningssattet behovs i ett forsta steg kunskap
och samverkan. Vad innebér hallbar utveckling for
var verksamhet? Om vilka delar behover vi in-
hdmta mer kunskap? For att uppna hallbarhet kravs
lyhordhet och 6ppenhet i arbetssdtt och utvecklings-
arbete. For att nd framgang behover alla verksam-
heter hitta sina ansvarsomraden gentemot hallbar
utveckling som uttrycks i Vision Lulea 2050.

Klimatfragan kommer att vara aktuell under lang
tid framdver. For att nd energiprogrammets mal ska
ett antal atgardsforslag tas fram under 2010. Bland
dessa forslag kan alla verksamheter vilja ut, planera
och genomfora viktiga atgarder.

Standiga forbattringar

Regelbunden utvérdering av bade nya och gamla
arbetssitt skapar 6kad forstdelse och lagger grun-
den till en god utvecklingskultur. Standiga forbatt-
ringar dr ett enkelt men framgangsrikt koncept som
utgor stommen i Lulea kommuns riktlinjer for kvali-
tetsarbete. Konceptet beskriver hur allt hdnger ihop
och upprepas enligt ett visst monster. Pa sa sdtt ges
mojligheten att, genom ldrande av det genomférda,
hela tiden bli lite béttre.

Att arbeta processinriktat innebar att fokus flyttas
frdn de fardiga resultaten till de aktivitets—kedjor
som skapar dem. Nytta och anpassning ar nyckel-
ord och handlar om att identifiera, kartlagga och
utveckla processer som skapar nytta for dem vi
tinns till for. Vil utvecklade tjanster och service,
anpassade till och tillgdngliga for dem som har
behov, dr nédvéandigt for en framgangsrik kommun.
Servicedeklarationer ska 6ka méjligheterna att f6lja
upp det bestimda innehallet i véara tjanster. Arbetet,
med stdndiga forbattringar som grund, ska utgora
en naturlig del i den dagliga verksamheten.

Tilltrdde, tillgang, inflytande och paverkan &r fyra
dimensioner i tillganglighetsbegreppet. Det géller
att arbeta med vidsynthet for att forsta hur denna
kedja kan utvecklas ur ett behovsperspektiv sett.
Uppfoljning av telefonstatistik &r ett sitt att under-
soka tillgangligheten.
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Medarbetarperspektivet

FRAMGANGSFAKTORER

Bra ledar- och medarbetarskap

Ett aktivt och utvecklat medarbetarskap ar en for-
utsédttning for at vi ska kunna utféra vara uppdrag.
Varje medarbetares insats dr viktig for att vi ska
fortsdtta att vara en attraktiv kommun att bo och
leva i. Vi som arbetsgivare vill och maste identifiera
kompetenser och ge mdjlighet till utveckling inom
ramen for verksamhetens mal och uppdrag. Genom
att organisationen tydliggér nuvarande och fram-
tida kompetensbehov ges medarbetaren forutsatt-
ningar att utvecklas.

Beslutet om heltider ar en viktig del i arbetet med
att skapa goda arbetsvillkor for medarbetare och ett
sdtt att mota konkurrensen om arbetskraften. Ande-
len heltider (tv) ska fortsatta att 6ka.

Chefsforsorjningen dr en vésentlig del i var strate-
giska planering. Chefer ska ges realistiska forutsatt-
ningar att utifrdn uppdrag, resurser och befogenhet
utveckla ett bra ledarskap med hog kompetens
utifran rimligt stora grupper att leda. Det kraver ett
strukturerat arbete bade vid chefsrekrytering och
vid chefsutveckling.

Forbattrad halsa

Ett hilsofraimjande ledarskap blir viktigt bade for
chefen sjdlv samt for medarbetarna. Var och en
har ett ansvar for sin egen hélsa och for att ha ett
hallbart arbetsliv. Aktiviteter for att framja héalsa
kommer att ha fortsatt prioritet. Tidiga och aktiva
insatser for arbetsanpassning och rehabilitering &dr
forutsattningar for att fortsatta oka frisknarvaron
och minska sjukfranvaron.
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Grundlaggande varderingar

Organisationskultur, attityder och vardegrundsfra-
gor ska vara prioriterade. Att arbeta med var vérde-
grund och starka medarbetarskapet dr viktiga delar
i ett varumarkesbyggande. Ett internt arbete med att
bygga den egna stoltheten ar en forsta forutsattning
for att kunna saluféra varumarket.

Vi maste vaga syna var verksamhet men ocksa sy-
nas mera. Barn- och utbildningsférvaltningens verk-
samhet ska fortsdtta att tydliggoras och beskrivas.



Ekonomiperspektivet

FRAMGANGSFAKTORER

Ekonomi i balans

Néamnden maste klara av sitt uppdrag med mindre
pengar for att behalla en budget i balans. Namn-
den maste besluta om kraftiga atgarder framforallt
pga de nya foreslagna effektiviseringskraven. Men
ndmnden maste samtidigt prioritera och omfordela
for att kunna vdrna om vélfdardens kdrna. For att
minska uppsdgningsbehoven av pedagoger maste
anvindningen av resurser forbéttras och priorite-
ringar och omfordelningar ske. Framférhallning ar
en forutséttning for att mota framfoérallt den stora
volymminskningen i gymnasieskolan. Riktade
atgarder ska vidtas for att motverka effekten av den
stora omstéllningen i gymnasieskolan.

En annan framgangsfaktor for ekonomi i balans ar
att alla rektorer har kontroll pa sin budget. Ekono-
miska forutsdttningar maste vara tydliga och kom-
municerade. Dessutom ska langre framforhallning
for rektors planering tillskapas eftersom ledtiden
frén atgdrd till ekonomisk effekt uppgar till 18
manader i médnga fall. Ndmnden madste samtidigt
tillskapa en buffert for oférutsedda hdndelser. Dare-
mot bedémer ndimnden att de langa ledtiderna vid
uppsdgningsprocessen medfor att dessa kostnader
ska regleras i resultatutjgmningsfonden.

Kostnadseffektiv verksamhet

Verksamhetens kostnader for varor och tjanster
utgor en vésentlig del av ndmndens driftskostnader.
For att minska effektiviseringskraven pa personal
och frigora resurser till kdrnverksamheten ar det
viktigt att alla f6ljer kommunens ramavtal.

Jamforelser med andra kommuner visar att namn-
dens kostnad per invanare i fér- och grundskola
samt gymnasieskola dr hogre. Namnden har under
de senaste aren vidtagit kraftiga effektiviseringsat-
gdrder i forskola och sdrskola. Namnden avser att
fortsatta att anvdnda jamforelser med motsvarande
verksamheter i sitt beslutsunderlag.
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Styrkort

Perspektiv/Inriktning

Framgangsfaktorer

Mal 2011

Medborgare/Kund/ Brukare
Skapa forutsittningar for en
attraktiv livsmiljé och ett
tolerant samhallsklimat
samt frimja méanniskors
hélsa pa lika villkor.

Stérka Lulearegionen och
skapa forutsattningar for
ett utvecklande och
varierande naringsliv.

En effektivare hushallning
med resurser.

Skolan i Luled har en trygg
milj6 for larande.

Andelen elever som kédnner sig trygga pa rasterna okar jamfort med
2010 ars resultat.

Andelen elever som upplever utvecklingssamtalen som meningsfulla
uppgar till lagst 90 %.

Alla barn och elever utvecklar demokratisk kompetens genom att de
har ett reellt inflytande 6ver sdnt som paverkar dem.

Skolan i Lulea har en hog
kvalitet och goda resultat.

Alla barn och elever utvecklar sina entreprendriella formagor genom
att estetiska larprocesser och IT anvands som verktyg.

Andelen elever i ar 8 som &r godkéanda i teknik och naturorientering/
fysik, kemi, biologi 6kar jamfért med 2010.

Andelen elever i ar 9 som har betyg i alla &mnen uppgar till lagst 90 %.
Andelen elever som fullfljer sin gymnasieutbildning inom 3 &r uppgar
till 1agst 90 %.

Skolan i Lulea nyttjar
olikheter som resurs.

Vid ldsarets slut finns pa varje férskola och skola ett systematiskt och
langsiktigt arbete f6r inkludering.

Andelen flersprékiga barn och elever som erbjuds modersmalsstod eller
modersmélsundervisning 6kar jamfoért med 2010 ars resultat.

Utveckling

Systematiskt kvalitets- och
verksamhetsutvecklingsarbete
for en hallbar utveckling.

Hallbar utveckling i
verksamheten.

Utveckla kompetens i verksamheten géllande hallbar utveckling i
rikining mot Vision 2050.
Genomfora ett antal atgédrder enligt dtgardsplan for energiprogrammet.

Standiga forbéttringar.

Utveckla processer som leder till 6kad effektivitet.

Verka for att 6ka antalet verksamhetsutvecklande synpunkter inom
konceptet servicedeklarationer.

Forbattra medborgardialoger utifran utvérdering.

Medarbetare
Attraktiv arbetsgivare

Bra ledar- och medarbetarskap.

Ta fram verksamhetsspecifik analys och plan f6r framtida kompetens-
behov.

Alla tillsvidareanstillda ska ha en kompetensutvecklingsplan.

Alla pedagoger med behorighetskrav ska vara behériga.

Forbéttrad hélsa.

Friskndrvaro: Mer dn 65% av manadsanstalld personal ska < 8 sjukdagar.
Sjukfranvaro: Total sjukfranvaro <5% av total arbetstid.

Gemensam vardegrund.

Verksamheterna ska kénnetecknas av innehallet i gemensam vérdegrund.

Ekonomi
God ekonomisk hushéllning

Ekonomi i balans.

Resultat > noll, med forbehall att de kostnader som uppstéar pga
forskjuten uppsédgningsprocess regleras i RUF.

Kostnadseffektiv verksamhet.

Forbattrad koptrohet fo6r ink6p av kontorsmaterial jamfort med 2010.
Battre efterlevnad av LOU vad géller direktupphandlingar, jamfort med
internkontrollmal 2009.

Utifran jamforelser med motsvarande verksamheter vidtas fortsatta
effektiviseringsatgarder.
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